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  بعض العوامل المنبئة بارتكاب حوادث الطرق 
  لدى فئات من قائدي السیارات

  : ملخص
وادث ي السیارات فيلى تعرف الفروق بین فئات قائدإھدفت الدراسة  تھداف لح  الاس

ة  ارك بالدراس د ش ادة ، وق غط القی ل ، وض ن رد الفع اد ، وزم رق ، والإجھ ن ) ٢٠٠(الط م
وادث ا السیاريئات قائدف ت الثلاث ، واستخدمت الدراسة بطاریة مكونة من مقاییس المیل لح

ل الآل اد ، ورد الفع ات يالطرق ، والإجھ تمارة بیان ادة ، واس غط القی ادة ، وض لوك القی  ، وس
د. بالمخالفات المروریة  يوقد كشفت النتائج عن عدم ظھور فروق دالة إحصائیا بین فئات قائ

ة ي الثلاث فالسیارات روق دال رت ف ا ظھ اد، بینم  كل من الاستھداف لحوادث الطرق والإجھ
ل الآليإحصائیا ف ن رد الفع د " ي زم ة قائ دى فئ ت يل ا ارتفع اص، بینم سیارات المیكروب  ال

ادة ، فيف"  الثقیل–الخفیف " السیارات النقل يدرجات فئة قائد غط القی ضح ي ض م تت ین ل  ح
ا يفئات الثلاث ففروق دالة إحصائیا بین ال  نسبة المخالفات المروریة المتعلقة بالطریق ، بینم

د ة قائ سبة فئ ت ن ل يارتفع سیارات النق ف " ال ل–الخفی ة يف"  الثقی ات المروری دد المخالف  ع
ت . المتعلقة بالمركبة ا انتھ رق، كم وادث الط ُوقد فسرت النتائج وفقا للأطر المتعلقة بمجال ح ً

  .یاتالدراسة إلى عدد من التوص

یة صطلحات الأساس د: الم ات قائ رق ، فئ وادث الط سیارات ، يح  ال
  .   ، ضغط القیادةيالإجھاد ، زمن رد الفعل الآل
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  :         مقدمة

اذ  م اتخ ات ودع ز المعلوم ن مرك تشیر الإحصاءات الحدیثة والصادرة ع
لال ا" القرار التابع لرئاسة مجلس الوزراء ھدت  خ الي إلى أن مصر ش ام الح لع

ة  وادث المروری دلات الح ي مع را ف ت Traffic accidents""ًارتفاعا كبی ، إذ بلغ
ام  والي 2008نسبة حوادث الطرق في ع روري ، 22 ح صادم م ادث ت ف ح  أل

راھن ،  ت ال ي الوق ة ف وادث المروری وع للح دلات وق ى مع ل أعل ى تمث وھ
ناجمة عنھ عالمیا مثل بالإضافة إلى ارتفاع نسب معدلات الوفیات والإصابات ال

ة الت دة الأمریكی ات المتح ى يالولای و عل ا یرب ى م صل إل خص 300 ت ف ش  أل
ین  صابین ب ون15-10سنویا، كما یتراوح عدد الم صاءات . ملی شیر الإح ا ت كم

نویا  صف س ین ون ة ملای وق الثلاث دھم یف صابین وح دد الم ى أن ع إل
(Ellis,Stores&Mayou,1998) .زن أن ن المح ن 10%وم ؤلاء  م ین ھ ب

ابات  ون لإص ذین یتعرض المصابین ھم من الأطفال، وقد ترتفع نسبة الأطفال ال
ن ر م ى أكث صل إل دول لت ا  . 20%ناجمة عن حوادث مروریة في بعض ال ومم

امي  ینبغي تذكره في ھذا الصدد أن ضحایا الحوادث المروریة في دول العالم الن
شی ا ت ة ، كم دول المتقدم صحة أكثر بكثیر مقارنة بال ة ال شرة منظم ك ن ى ذل ر إل

د . (Nation's Health, 2007)العالمیة  وتبذل جمیع الحكومات جھودا مضنیة للح
  . من الحوادث والحد، بالتالي، من آثارھا السلبیة

انى  رى ، لا تع ة كب ً إذن تعد حوادث الطرق المروریة حالیا مشكلة عالمی ً
ا منھا الدول العربیة فحسب، بل تعانى منھا باقي  ى م المجتمعات الأخرى ، فیكف

دول  ده ال ا تتكب افة لم اة ، إض ابة والوف الات الإص ینجم عنھا من تلفیات تشمل ح
لاء  الیف إخ ة ، وتك الیف الإداری سائر التك ك الخ شمل تل ة ، وت سائر فادح ن خ م

نویا صابین س اقین والم اج للمع د الإنت لاج وفاق الیف الع رق، وتك اح ً(الط د الفت عب
ع . ) 2008:1درویش، وھذا الأمر دفع كثیرا من المؤسسات المسئولة داخل المجتم

للعمل الجدي كمحاولة للحد أو للتقلیل من الآثار الناجمة عن مثل ھذه الحوادث ، 
ا  ال -ومنھ بیل المث ى س ة - عل دة الأمریكی ات المتح ن الولای ل م ھ ك ا اتبعت  م

اءة لتقلی ود بن ابات والمملكة المتحدة البریطانیة من أسالیب وجھ حایا الإص ل ض
ذھا ى  ارى تنفی ة وج وادث المروری ذه الح ي ھ ورط ف ن الت ة ع رة الناجم الخطی

ام  ول ع ة . 2015بحل ائل التكنولوجی ق بالوس ا یتعل الیب م ك الأس شمل تل وت
بعض  اولھم ل ن تن ي ع شف الطب ارات الك سیارات كاختب دي ال ة بقائ والمرتبط

دم ول بال سبة الكح دیر ن اقیر أو لتق خ..العق سلامة و. ال ان وال ا للأم ذا تحقیق د ھ یع
  .(Taylor&Dorn,2006:371)المروریة 

ة  ة ذا وجھ وادث المروری د الح ال رص اص بمج وبالتالي كان التراث الخ
ي  ؤثرة ف ل الم م العوام د أھ ق بتحدی ا یتعل وع فیم ذا الموض اول ھ ي تن ة ف خاص
ى  وادث عل ذه الح وع ھ باب وق ر أس ى آخ وادث أو بمعن ذه الح ل ھ دوث مث ح

  . وى فئات قائدي السیارات أو الطرق أو المركبات المتحركةمست
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اب  ة بارتك ل المنبئ م العوام ى أھ رف عل ى التع ة إل ة الحالی و الدراس وتنح

ي. فئات قائدي السیارات لحوادث الطرق  ل ف ذه العوام ل ھ تھداف : "وتتمث الاس
اديلحوادث الطرق ، والإجھاد أو التعب ، وزمن رد الفعل الآل غط القی ة ، ، وض

  ). سلامة المركبة-بالسیر على الطریق(والمخالفات المروریة الخاصة 

رق(1) وادث الط تھداف لح واھر :  الاس ر الظ ن أكث رق م وادث الط د ح ُتع
م  ن أھ د م ا تع راھن، لكونھ ت ال ي الوق ع ف ل المجتم شائعة داخ سلبیة ال ُال
شریة  روات ب ن ث وطن م ك ال ا یمل ز م تنزافا لأع ل اس ي تمث شكلات الت الم

شبابو ة ال الأخص فئ رة . ب ار المباش د  الآث ط عن ف فق ا لا تق ا أن آثارھ كم
ل  رتھ والھیك ضحـایاالتي تصیب الفرد وأس صابین وال ر الم شي لأس ، المعی

وا ذه الح ھ ھ ا تخلف ره ، لم ع بأس سات المجتم ى مؤس د إل ا تمت ن وإنم دث م
صـابین ات للم شوھـات وإعاق صادیة ت ات اقت ن نفق ـؤلاء م ھ ھ ا یحتاج ، وم

سیف،(اھظـةب ي ). 3-2: 1992عبد المجید ال ات الت ن الدراس د م وقد أكدت العدی
ة وادث المروری ال الح ي مج ت ف رق أجری ى الط سلامة عل سلة ال أن سل

ق سان والطری ي الإن ر ھ ة عناص ن ثلاث ون م سیارةَّتتك د . وال ـم یع ن ث ُوم َّ َ
سانالطریق والسیارة عنصرین یتأثران و الإن صر الأول وھ . بسلوك، العن

و   ى أن نح ات إل شیر الدراس ن% 90وت اء م ة أخط ع نتیج وادث تق الح
صد ر بشریة، أي نتیجة سلوك غیر صحیح ارتكبھ السائق عن ق ن غی أو ع

وقد تسھم عوامل أخرى تتعلق بالعنصر البشري في وقوع الحادث،. قصد
ضوي،  رض الع سي، أو الم ضغط النف مثل معاناة السائق من الإجھاد، أو ال

دم ھ اسأو ع دم معرفت ا، أو ع اج إلیھ رغم الاحتی ة ب ارة الطبی تخدامھ للنظ
سكراتبالطریق، أو ھ للم ك تناول ة والبن صحة العالمی ة ال دت منظم د أك  وق

ین  الم ب ي الع اة ف یس للوف بب رئ اني س ي ث رق ھ وادث الط دولي أن ح ال
 سنة، كما أنھا السبب الرئیس الثالث 29 سنوات إلى 5المرحلة العمریة من 

ة للوفاة ى 30 بین سكان العالم العربي بین المرحلة العمری نة إل نة 44 س  س
ي  رب ف ة الع بحسب إحصائیة نشرتھا الأمانة العامة لمجلس وزراء الداخلی

ع 85%وتقف الأخطاء البشریة وراء . مایو الماضي ي تق وادث الت ن الح  م
ذه 73%في الوطن العربي وكذلـك سلوكیات السائقین تتحمل   من أسباب ھ

 من الحوادث، بینما 4%وادث، ویتسبب سوء الأحوال الجویة في وقوع الح
ین   2%تتسبب وعورة الطرق وعدم سلامتھا في حوادث ، تراوح نسبتھا ب

سبة 7%و  ي ن ات ف لامة المركب سبب س ا تت سیر، كم  من إجمالي حوادث ال
ـ  ات ب درتھا دراس ـ 7%ق رى ب ات أخ درتھا دراس وادث ، وق ك الح ن تل  م

ا ی%22 تخدام ، بینم سبب اس وال"ت اتف الج سیارات يف" الھ ادة ال اء قی  أثن
رور، 6%یقل عن  فیما لا  من إجمالي عدد الوفیات الناتجة عن حوادث الم

ى  رى عل سب أخ وزع ن طبقا للدراسات التي أجریت في ھذا الشأن ، كما تت
دم يالإھمال واللامبالاة وعدم التركیز الذھني ف ن ع ك ع ادة ناھی اء القی  أثن

ة ربط ح ي حال ادة ف ن القی ضلا ع ر، ف زام الأمان ، وسوء تقدیر حجم الخط
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درات  ول والمخ أثیر الكح ت ت Taylor)الإجھاد أو النعاس أو تح & Dorn,

2006 :371)  .  

ة  ـوادث المروری ـد الح رب تع ة الع س وزراء الداخلی ة مجل ا لدراس وطبق
ي، إ ـن العرب ي الوطـ ة ف سـیرة التنمی ـات م ـم معوق ـدھا واحدة من أھ د وح ذ تكب

 ملیـار دولار كل عام ، وھو مبلغ ضخم ، كان 25اـلدول العـربیة مـا یقرب من 
سـائر  ى الخ ـافة إل ة ، بالإض شاریــع التنموی ي الم ھ ف تفادة من ن الاس ن الممك م
ل  رور تمث وادث الم ا أن ح شـباب، كم ة ال ن فئ ا م ـون معظمھ ي یكـ شریة الت الب

و ف ـات النم صناعیةالسبب الثـاني لمعوق دول ال ي ال ث ف امي والثال الم الن . ـي الع
سبة أعلى ن ستأثر ب صر ت ة أن م سجل وقد أكدت الدراس ث ی رور، حی وادث م ح

أخرى  ألف مواطن، وبحسب دراسات100 حادث مرور لكل 1959فیھا سنویا 
ى  صر إل ي م ل 2600فإن نسبة الإصابات تصل ف ابة لك سمة، 100 إص ف ن  أل

دیھا ذلك إلى أن مویرجع بعضھم سكان ، ول دد ال ث ع صر الدولة الأكثر من حی
ن يواحدة من أكبر خمس مدن ف أكثر م زدحم ب ي ت  15 العالم وھى القاھرة ، الت

ة شكلات مروری ن م ي .ملیون نسمة، وتعاني م سة الت دیات الرئی ن التح د م  وتع
صریة المتعاق ات الم ھ الحكوم دد بتواج ي ع ة ف رة ھائل ى طف افة إل ة ، بالإض

ام السیارات ا ي ع درت ف ضاعفت 1999لخاصة التي ق د ت یارة ، وق وني س  بملی
ف 45 إلى 2002بالتأكید خلال الأعوام الفائتة ، ووصلت في عام   سیارة لكل أل

  . نسمة، ومن یطالع الصحف المصریة الصباحیة یجدھا زاخرة بالحوادث 

 2009وتشیر نتائج الإحصاءات الواردة عن منظمة الصحة العالمیة عام 
ي إلى  ع ف ـز التاس ل المرك سیـر تحت وادث ال ن ح ة ع أن معدل الإصابات الناجم

ي 2020سـلم ترتیـب الأمراض وستصبح في المركز الثالث عام  صوصا ف  ، خ
اقم  ع تف ة لمن راءات الملائم اذ الإج دم اتخ سبب ع دخل ب ضـة ال دول المنخف ال

ـة سدیة ومادی ســارة ج ن خ ي. المشكلة وما یـنجم عنھا م ك ف ضح ذل ت ویت  الوق
وادث  ن ح ة ع ات الناتج دل الوفی اقص مع ى تن صاءات إل ـھ الإح شـیر فی ذي ت ال
اد  ة ودول الاتح دة الأمریكی ات المتح ة كالولای دول المتقدم ض ال ي بع سیر ف ال
الأوربي ، ومن ناحیة أخرى تشیر نتائج الدراسات إلى أن ھذه النسبة ستنخفض 

   . 2020ى عام  وحت2010خلال الفترة مابین عام  % 11إلى قرابة

ي  ل ف سیر تظ وادث ال ن ح ة ع ات الناجم دلات الوفی د أن مع ا نج بینم
ا  ة ، ومنھ ات النامی ض المجتمع ي بع ستمر ف طراد م ال-اض بیل المث ى س  - عل

دم  ى ع ك ، إل ضیة ذل ذه الق ین بھ راء المعنی ض الخب زى بع ي ، ویع الم العرب الع
من تزاید ھذه الحوادث قدرة ھذه المجتمعات على تبنى خططا وقائیة ناجحة تحد 

والي  ى أن ح صائیات إل شیر الإح الم 1.1، وت ستوى الع ى م خص عل ون ش  ملی
ابین  اك م نویا ، وھن رق س ون 35 و 15یلقون مصرعھم بسبب حوادث الط  ملی

ى  ا إل ز فیھ سبة العج صل ن د ت ن  % 30حالة إصابة ق ر م یش أكث ن % 70یع م
ا لا تمل ن أنھ رغم م ى ال ة عل دول النامی ؤلاء بال ن ھ ر م دد  % 16ك أكث ن ع م

ن . المركبات في العالم ة م البلاد النامی ة ب ى 70وتبلغ تكلفة الحوادث المروری  إل
 ملیون مریض بالمستشفیات 61وفى العالم النامي یقیم .  ملیار دولار سنویا100
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سنویا ، نتیجة تعرضھم لحوادث مروریة ، وازدادت أیضا عدد الوفیات بمنطقة 

سبب  ط ب شرق الأوس و ال سبتھا نح ت ن ث بلغ سیر، حی وادث ال لال  % 16ح خ
دول  ات بال داد الوفی سب أع ي ن ص ف ر نق ا ظھ رة ، بینم شر الأخی سنوات الع ال

  . )2003 عبد المجید التویجرى،; 2008عبد الفتاح درویش،( %11 إلى 7المتقدمة من 

  : عناصر الحادث المروري) أ(

ادث ر الح د عناص د أشارت معظم الدراسات إلى أن تحدی روري یعتم  الم
ي ا یل سائق: على ثلاثة عوامل أساسیة وھى كم ق-ال یة للطری ب الھندس  - الجوان

ة  ة المتحرك ة . Vehicleالآلی ى أھمی تلاف عل د اخ ھ لا یوج ن أن رغم م ى ال عل
اكنزى  إن درأت وم ة ف ر الثلاث ي( Macanzy&Dratالعناص و : ف اء أب ثن

حیث قد لاحظا أن .  معالجتھم یوجھان النقد إلى طریقة)608–607: 1991المكارم،
د  رین ق ن الآخ ستقلا ع ر م ذه العناص د ھ اس أح ى أس محاولة تفسیر الحادث عل

وذج . یبعدنا عن إیجاد تفسیر منطقي للحادث ویر نم ان بتط ام الباحث وعلى ھذا ق
ى  اح عل اه بنج ر ، وطبق ذه العناص ین ھ ة ب ن 30مفصل للعلاقة التفاعلی ة م  حال

ةحوادث المرور القاتلة في دة الأمریكی ات المتح ون .  ولایة لویزیانا بالولای ویتك
  -:ھذا النموذج من قسمین رئیسیین

ب :  Psych-social factors الاجتماعیة–العوامل النفسیة ) 1( ي الجوان وتتمثل ف
ر .  الشخصیة والانفعالیة والاجتماعیة  ُلقائدي السیارات ، وھى تعد من أكث

تھداف ھ دى اس ة بم ل المنبئ وادث العوام ي الح وع ف خاص للوق ؤلاء الأش
  .          المروریة

ة) 2( ة والمیكانیكی شتمل  :  Physics and mechanic factorsالعوامل الفیزیقی وت
سیارة ،  ة لل ة الفنی سیارة  كالحال ة أو ال على بعض العوامل المتعلقة بالمركب

ادة ا للقی ع ( وحالة المناخ أو الطقس ، وصلاحیة بیئة الطریق وملامتھ المرج
  .  )نفسھ

  أسباب الحوادث المروریة ) ب(

ن  دد م وء ع ي ض ة ف وادث المروری باب الح راث أس اول الت د تن ق
ش اح دروی د الفت باب )8-2005:4(المتغیرات، وقد تعرضت دراسة عب ذه الأس  لھ

رة "قائد السیارة" سواء المباشرة  ر المباش ق "، وغی سیارة –الطری ا "  ال ، وفیم
  -:ابیلي عرض لھذه الأسب

رة: أولا باب المباش ي  :الأس شریة الت اء الب ات أن الأخط ائج الدراس دت نت أك
ة  ل قراب سیارات تمث دي ال ا قائ ي وقوعھ سبب ف اء % 85یت ذه الأخط ، وھ

  -:كثیرة ومتعددة  إلا أنھ یمكن حصرھا في النقاط التالیة

الاة ) أ( دم المب تھتار"ع ا": الاس ا وثیق اك ارتباط ى أن ھن ائج إل شیر النت ین ت  ب
التكوین النفسي لشخصیة الفرد ، ونظرتھ للحیاة ونسبة الحوادث التي یمكن 

ايأن یتسبب ف والي .  وقوعھ ات أن ح ض الدراس ادت بع د أف ن % 85وق م
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ا  ا م سیارات غالب دي ال ى أن قائ ا إل سبب فیھ ع ال سیارات یرج وادث ال ًح

  .یعانون من مشاعر وانفعالات متناقضة وغیر مستقرة

عف المعرف) ب( ھ : ةض ا زادت درج ھ كلم ى أن ات إل ائج الدراس حت نت أوض
ذلك " قائد السیارة"معرفھ  وادث ، ل سبھ الح ت ن ھ قل بأنظمة المرور ولوائح

ویر  أنھا تط ن ش ي م راءات الت سبل والإج اد ال ضروري إیج ن ال بح م أص
  .معلومات ھؤلاء الأشخاص

اد إن تعرض قائد السیارة لدرجة من التعب  :Fatigue الإجھــاد) 2 ( أو الإجھ
دن واء الب ذھنيس أثیر ي أو ال ورة ، وذات ت ل خط ر العوام ن أكث د م ُ یع

روريمباشر ف ادث الم ھ للح ھ أو اقتراف شأن . ي إمكانیة تعرض ذا ال ي ھ ف
ة )(Ferguson,1983:489-490قدم فیرجسون   عند تحلیلھ للأسباب الخاص

د دى قائ اد ل ةيبالإجھ شاحنات الثقیل ضائع(  ال سافات طویل) الب ة، لم
سیولوجیة  سیولوجیة والسیكوف سمیة والف ار الج د الآث ھ لرص ة من كمحاول

  . للإجھاد لدیھم

ا  "الإجھاد ُوقد عرف ي یخبرھ ضغوط الت ل ال ة لمجم تجابة معمم ھ اس بأن
اھرة " فیرجسون"كما یشیر . قائد السیارة لفترة طویلة من الوقت ُإلى أنھا تعد ظ

سھ  سائق نف وع ال اھرة بیولوجیة معقدة تتنوع بتن ا ظ ین كونھ ا ب ع م ى تجم ، وھ
شاط  یم الن ة بتنظ سیولوجیة الخاص ة السیكوف اد الطاق ن نف ة ع سیولوجیة ناجم ف

ة ارة الانفعالی رف بالإث ا یع ي أو م ایلور ودورن ". المعرف ن ت ل م ى ك ا  تبن كم
)Taylor&Dorn,2006:371-391( ة داث الخاص ؤداه أن الأح ا م صورا نظری ً ت ً

رد بالقیادة وما یرتبط بھا  ومي للف ل الی ن العم ا ع ة إم وترات ناجم ن ت د –م   قائ
ا " بالضغوط" كالأحداث الحیاتیة أو ما یسمى -السیارة  د نوع ا تول ة ، إنم الیومی

ًمن التوتر ، وغالبا ما یظھر في صورة استجابة سیكوفسیولوجیة تأخذ صورتین 
اه) أ: (ھما ما یلي الات ال) ب. (قلة النوم والتعب وعدم الانتب زاج الح سیة والم نف

  .والضغوط النفسیة

ضغط )2000:233( ھذا الشأن یذكر خالد الخمیسي يوف ة " أن ال و الحال ھ
لوكیة  تجابة س وم باس الى دون أن یق ف انفع شخص لموق ا ال رض فیھ ي یتع الت

اغط ر ض ى مثی ول إل الى لیتح ر الانفع ام المثی دا أم صبح متجم ار . ًوی د أش وق
رون  اس وآخ Mathews etماتی al. ،  لاؤه ت وزم  .Cartwright et alوكارترای

(In:Taylor&Dorn:2006)شتمل عل ضغوط ت ى أن ال ة  إل الات المزاجی ى الح
الات" ى "الانفع صحیة ، وھ اع ال وم ، والأوض اد ، وأرق الن ب أو الإجھ ، والتع

رق وادث الط ي ح وع ف . عوامل بصفة عامة تتصل على نحو كبیر بإمكانیة الوق
ة وعلى الرغم من أن الضغ سیة المرتبط ل الرئی ن العوام ران م ط والإجھاد یظھ

ل الم وح للعوام ة ھمشبخطر الوقوع في الحوادث المروریة فإنھ لیس ھناك وض
  . في ضغط وإجھاد قائد السیارة

وكر ي   وف الیزر و فین ق س شأن یعل ذا ال  Slezer&Vinoker ھ
(In:Taylor&Dorn:2006)الي ضغط الانفع دار ال ا أن مق یة مؤداھ دى  بفرض  ل
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سیارة د ال داثقائ ن الأح شأ م د ین ا ق ذه، إنم ة ھ وترات الیومی ة والت ا  الحیاتی ، كم

ر ى آخ خص إل ن ش ة م روق الفردی ا للف وترات تبع . ًیوجد فروق في عدد ھذه الت
یم  ن التقی ل م ة بك ة الخاص ات المعرفی سیارة بالعملی د ال غط قائ صل ض ذا ویت ھ

ویم  وعيوالتق یط الن ب ال.والتخط ا أن المطال سعة كم اوز ال ي تتج ة الت مرتفع
ي  ضغط الت ل ال م عوام ن أھ ضا م د  أی ا تع وفرة إنم صادر المت ة أو الم ًالمدرك

رتب ادت ات الإجھ شمل مخرج الأداء وت ایلور ودورن .ط ب ستكمل ت وی
Taylor&Dorn,2006:371-391) ( وع اد یتن ستوى الإجھ ى أن م ارتھما إل إش

ًأیضا تبعا لنمط المركبة التي یقودھا القائد  أما فیما . ، وطبیعة العمل الذي یزاولھً
سات أو  صانع أو المؤس شركات أو الم ة كال سیارات الحكومی یخص فئة قائدي ال

ضائع ..الإدارات  ل الب ي تنق شاحنات الت دي ال ة قائ ذلك فئ خ ، وك ة (ال الحمول
ة ) الثقیلة ة"، وفئة قائدي المركبات العام س" الخدمی اصيكالتاك  ..  أو المیكروب

االخ، والت دن أو خارجھ ل الم واء داخ ن . ي تقطع أحیانا مسافات طویلة س ذا م ھ
 خصوصا على Time stressناحیة ، ومن ناحیة أخرى یعد عامل ضغوط الوقت

د  الطرق المزدحمة من العوامل الأكثر شیوعا،ً نتیجة طول الفترة الزمنیة التي ق
سیارات ف دو ال ضیھا قائ ي ميیق رق، والت ى الط ادة عل اء القی أنھا أن  أثن ن ش

م  ة عملھ ى طبیع افة إل اد ، بالإض التوتر والإجھ صیبھم ب ت
  .                      (Taylor&Dorn,2006:371-391)الشاقة

ا  رون أعراض ذین یخب سیارات ال دي ال ًبناء على ما سبق یستخلص أن قائ
من الانضغاط كالقلق والانزعاج والاضطراب غالیا ما یظھر لدیھم ارتفاع حالة 

ق ارات ي فالقل ى الإش ة عل رف بدق عوبة التع ي ص ل ف ادة ، وتتمث اء القی  أثن
ى  ھم عل ة انخفاض ي حال ة ف وظ مقارن و ملح ى نح عف الأداء عل الضوئیة ، وض

  .مؤشر القلق

  : أشكال الإجھاد) أ(

دد  سون"یح ى )(Ferguson,1983:491" فیرج اد وھ كال للإجھ ة أش  ثلاث
  : يكما یل

اھرة م: ي الإجھاد البدن1- اد یعد ظ ضغط الح شاق وال ل ال ى العم ع إل ة ترج ؤلم
.  على العضلات

ا :  الإجھاد العقلي أو الذھني-2 ًحالة وظیفیة تتوسط حالتي القلق والنوم وغالبا م
اه ،  ة كالانتب ات المعرفی ي العملی طرابات ف ض الاض ك بع صاحب ذل ی

  . الخ.. والیقظة ، والتركیز

سیولوجي-3 اد الف رات:  الإجھ ض المؤش ر بع دي تظھ دى قائ سیولوجیة ل  الف
ادة  ل زی سیولوجي مث اد الف الات الإجھ ن ح انون م ذین یع سیارات ال ال
اض أو  ى انخف دوره إل ؤدى ب ا ی دم ، مم ي ال وز ف سبة الجلوك صاص ن امت
ة  ستوى طاق اض م ى انخف سلب عل ؤثر بال ا ی سكر، مم ھبوط في مستوى ال

  . الجسم
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: أسباب وعوامل الإجھاد) ب(

سم عن أسباب الإجھاد وع د ق سیارات ق دي ال دى قائ سون"واملھ ل " فیرج
ادون سیم ھ رار تق ى غ ل عل ل وعوام دة مراح ى ع اد إل   Haddonعملیة الإجھ

In:Ferguson,1983)(  .  

  : يوتشتمل تلك المراحل على ما یل

.  مرحلة ما بعد القیادة-3. مرحلة القیادة2-.  مرحلة ما قبل القیادة-1

ما قبـل  في مرحلـةتنحصر عوامل الإجھاد: أولا
: القیادة فیما یلي

  : العوامل الطبیة-أ

. عدم اللیاقة البدنیة لقیادة المركبة المتحركة خصوصا التي تقل بضائع ثقیلة(1) 

.  مرض الصرع(4). مرض السكر(3) .  عدم القدرة على الإبصار والسمع(2)

  .  الإعاقات(6). اضطربات الجھاز العصبي) (5

  .  الأدویة والكحول(8). تزاید والمفرط للعقاقیر الاستخدام الم(7)

  .حیث ترتبط جمیعھا بإحداث حالة التعب أو الإجھاد لدى قائد السیارة

  : العوامل السیكوفسیولوجیة-ب

ن: العمر(2) .  الحرمان من النوم(1) ره ع د 45فالسائق الذي یزید عم ا یع  عام
  . أكثر عرضة للإجھاد بسھولة

رة(3) دم الخب ق  ا(4).  ع ة (5)لقل ادة المركب ى قی افي عل ر الك دریب غی  الت
  . المتحركة خصوصا التي تقل بضائع ثقیلة

  : العوامل الاجتماعیة-ج

  .  المشكلات الأسریة في المنزل(1)

  .اضطراب النشاطات الاجتماعیة والریاضیة(2) 

  . اضطراب الحالة المادیة وعدم ثابتھا(3)

  -: مرحلة القیادة فیما یلىبینما تنحصر عوامل الإجھاد فى: ثانیا

  .  العوامل الطبیة-أ

  .  انخفاض مستویات السكر بالدم(2).  عدم اللیاقة البدنیة(1)

  . القیادة لمسافة طویلة ویصاحب ذلك ضغط أو تقلص عضلي حاد(3)

  :  العوامل السیكوفیسولوجیة-ب
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اقة) 1( ة ش سافات طویل ادة لم سي والم(2). القی ضغط النف ت ال ادة تح ل  القی ل

ة اء المركب النوم أثن شعور ب وم (3). وال ن الن افي م سط الك ذ الق دم أخ  ع
  ).التفاعلات الدوائیة للعقاقیر بالدم( القیادة تحت تأثیر العقاقیر(4). والراحة

  .  عادات القیادة العدوانیة التھوریة(6).  عدم تنظیم ساعات القیادة(5) 

. استھلاك الكحول وتعاطیھ (9). الھلاوس(8) .  التركیز غیر الكافي(7)   

 مخاوف القیادة الخطرة أو الحمولة (11). الظروف المناخیة غیر المتوقعة(10)
  . ًالثقیلة جدا

ان  ل مك صوت داخ ضوضاء أو ال ستویات ال اع م ن ارتف أتي م فالإجھاد ی
اع  ة أو ارتف ذ الكابین تح نواف د ف اح عن وب الری شاحنة أو ھب ي ال د ف وس القائ جل

سید درجة حرارة المح اني أك سبة ث اع ن رك أو نفاد البنزین خصوصا نتیجة ارتف
ون وبلاك . Ferguson,1983:489)(الكرب اجي وت ستیان وم ضیف كری ا ی كم

ال  راض (Christine,Maggie,Toplak&Wiesenthal,2008)وفیزنث  أن الأم
دم  والاعتلالات الجسیمة كالھزال وضعف الكفاءة العامة للجسم ، الناجمة عن ع

داد تناول الو اجبات المتوازنة والحاویة علي جمیع العناصر الغذائیة اللازمة لإم
داقة، إضافة لبعض حالات فقر الدمالجسم بالط ن ع ة ع ة الناجم وء التغذی م ، وس

كالھااتباع العادات الغذائیة الصحیة . ، وعدم ممارسة الریاضة حتى في أبسط أش
لإصابة بالبرد أو النزیف وما  ذلك الأسقام الطارئة كحالات الأنفلونزا وايوبما ف

سدیة راض ج ضاعفات وأع ن م ا م رتبط بھ ة . ی داث حال ا بإح رتبط جمیعھ ت
اطق يكما أن الاعتلالات الت. الإجھاد وانخفاض مستوى طاقة الجسم صیب من  ت

ة  ة العام ة البدنی ى الحال ؤثر عل متفرقة بالجسم كالعظام والعضلات والأوردة ، ت
رةلدى الفرد وتؤدي إلى إصابتھ  صورة كبی دني ب ب . بالإجھاد الب ا تتطل وجمیعھ

الج ، حت ب المع د الطبی ة عن الات ىمتابعة دوری داث ح ي إح دتھا ف اقم  ح  لا تتف
  .  (Ferguson,1983:489) الإجھاد إضافة إلى أخذ الراحة الكافیة

ي  ب العقل صیب الجان ذي ی زمن ال اد الم اك الإجھ وعلى الجانب الآخر ھن
سیر ولھ عواقب وخیمة تنبثق رف والتف  في الصعوبات التي تواجھ الفرد في التع

ى  أثیر عل ذا الت رات ، وھ داث أو مثی ن أح رد م ھ الف د یواج ا ق ال م اه حی والانتب
ذه يالجانب العقلي یحد من قدرتھ علي اتخاذ التصرف الصحیح ف ع ھ  التعامل م

  .  (Christine, et al.,2008: 147)الأحداث أو المثیرات 

  :يل عوامل الإجھاد في مرحلة ما بعد القیادة على ما یلوتشم: ً ثالثا

  .كالاعتلالات الجسمیة أو الحوادث:   العوامل الطبیة-أ

  :يوتتضمن ما یل:  العوامل الاجتماعیة-ب

شاط 1) ( لة الن ة لمواص وم والراح ن الن افي م سط الك ة 2) . (عدم أخذ الق  طبیع
  . رة طویلة العمل لفت3). (وشكل الحیاة الأسریة والعائلیة

  . الواجبات الإضافیة5) . ( الكحول والتداوى بالعقاقیر المخدرةي تعاط4) (
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  . أثناء وجود حمولة أو لاي زیادة ساعات القیادة ف6)(

سیارة ف د ال اءة قائ اض كف ى انخف ة إل ص الراح ؤدى نق اء يًفغالبا ما ی  أثن
صوصا قیادتھ للسیارة ، وھذا ما یمثل السبب الرئیسي لحدوث حوادث ال صدم خ

د ة التيلدى فئة قائ شاحنات الثقیل ل أو ال ل الثقی ى ي النق حابھا إل ضطر أص د ی  ق
  .        Christine, et al.,2008)(القیادة على الطرق لمسافات طویلة

  : المظاھر الإكلینیكیة للإجھاد) ج(

ھ  ستیان وزملائ ار كری ى أن Christine, et al.,2008:147–153) (  أش إل
ا صور الإجھاد ا م دة ، منھ ل عدی باب أو عوام ن أس  بأشكالھ المختلفة قد ینشأ ع

راز ..تشتمل على عوامل طبیة ، وسیكوفسیولوجیة ، واجتماعیة ن إب خ ، ویمك ال
  -:يذلك فیما یل

  :الإجھاد البدني: أولا

ا  ي كم ل وھ ن العوام دد م ن ع شأ ع ام وین دني الع وھو یصیب النشاط الب
-:يیل

سمیة(1)  س ج راض نف ة وھ: أم ي الحال ؤثر عل سي ، وت ھا نف راض أساس ي أم
ق   الات القل ي ح ا ف سمیة كم ة(الج سمة أو حال اب ) ك رض أو (والاكتئ كع

صیب ) مرض وكذلك حالات الصداع النصفي وبعض الاضطرابات التي ت
.المعدة كقرح المعدة والاثنى عشر والقولون العصبي والارتجاعي

ة(2)  ضویة طارئ راض ع ف أو: أم الات النزی رد أو كح زلات الب ابة بن  الإص
  .الأنفلونزا والصداع وما یرتبط بھا من مضعفات جسدیھ

ة(3)  راض المزمن ل : الأم ن قبی صیة م ة أو المستع الأمراض المزمن ك
  .السرطانات ولوكیمیا الدم

ا: أمراض عضویة) 4( املین مع الأمراض :  ًمنشأھا أما وراثي أو بیئي أو الع ك
ل أم ن قبی ا م ة جنین ط ًالمتوارث ي فق ا، أو بیئ سكر وغیرھ ب وال راض القل

ن  سم م ن الج كالأمراض التي تصیب القلب والرئة والدم وأجزاء  أخرى م
ؤثر  ا ی ذلك م قبیل بعض العادات الضارة كالتدخین وإدمان المخدرات ، وك
ة  على الحالة الصحیة العامة كتعاطي الكحول أو العقاقیر بأنواعھا ، أو بیئی

  .لأنیمیا والھزال والضعف العامًوراثیة معا كحالات ا

ذاء و (5) ي الغ صحیحة ف ر ال ادات غی يالع شاط الحرك ة : الن ادات الخاص كالع
بسوء التغذیة وعدم تناول وجبات تحوي العناصر الغذائیة المتكاملة وتؤدي 
ھ،  وبین فی سب الھیموجل اض ن دم وانخف ر ال أمراض فق ابة ب بذلك إلي الإص

د ذلك ع اتك ض التمرین ة بع یةم ممارس كالھا  الریاض سط أش ي أب ى ف ، حت
ؤدي . كریاضة المشي أنھا أن ت ن ش تلالات م راض والاع ذه الأم ع ھ وجمی

ة  درجات متفاوت اد ب ابة بالإجھ ى الإص  :Christine, et al., 2008).إل
Wijesuriya, Tran & Cragi, 2008)  
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  : يالإجھاد العقل: ًثانیا

نتباه وھو ینشأ عن عدد وھو یصیب النشاط الذھني المرتبط بالتركیز والا
: يمن العوامل ونبرزھا فیما یل

كالضغوط النفسیة أو الحیاتیة أو الضغوط الخاصة ببیئة العمل :  الضغوط" (1)
  . أو الحیاة الأسریة

  .كعدم أخذ القسط الكافي من النوم كما في حالات الأرق الحاد:  النوم" (2)

صحیة(3) اع ال روف المر:  الأوض ل الظ شمل ك ي ت ى وھ ؤدي إل ي ت یة الت ض
.إحداث الإجھاد بدرجات متفاوتة

  .نزعاجلاكالمزاج والانفعال والغضب والقلق وا: الأوضاع النفسیة" (4)

ة" (5) ل الموقفی ا : العوام سي للتكنولوجی أثیر الكھرومغناطی ضوضاء والت كال
    (Christine, et  al. ,op cit : 155) الحدیثة

ر رض النظ ذا الع د ھ وم ايوبع اه  لمفھ ف تتبن د تعری ن تحدی اد یمك لإجھ
سون  ائج فیرج ن نت شتق م و م ة وھ ة الحالی  (In:Taylor&Dorn:2006)الدراس

  . والخاصة بأشكال الإجھاد سواء بعواملھ أو أسبابھ السالف الإشارة إلیھا

سیارة ، : "يومؤداه ما یل د ال ھو حالة الإنھاك أو التعب التي یشعر بھا قائ
  ."وفسیولوجیة واجتماعیةنتیجة لعوامل طبیة وسیك

ل الآل)3( ن رد الفع د  : Alexithymia reactivity time (ART(: ي زم ُیع
ل يمفھوم زمن رد الفعل الآل و عام  الأقرب لمصطلح شائع بالتراث ألا وھ

عتباره أحد العوامل المعرفیة المؤثرة على سلوك الفرد االسرعة الإدراكیة ب
م .  والتي تقع داخل نطاقھ الحسيفي تفاعلھ مع المثیرات المحیطة بھ  وقد ت

ون  ات ثراثت ائج دراس لال نت ن خ ر م ذا المتغی ن ھ شف ع  Thurstonالك
 يخالد الخمیس: يف (ویذكر فرج. العاملیة خصوصا عند قیاسھ لعملیة الإدراك

فھا )2000:244، تون" إلى أن إحدى القدرات التي وص سرعة " ثراس ي ال ھ
ارات  اط الإدراكیة ، وتقاس بالاختب ي التق سرعة ف صحة وال ب ال ي تتطل الت

تون  ظ ثراس ا لاح تلاف ، كم شابھ والاخ شاف الت صریة واكت یل الب التفاص
رة  ال الكبی ي الأعم سرعة . تمایز عامل السرعة الإدراكیة ف ل ال د عام ویع

ة   وث العاملی ي البح دا ف صري تأكی تعدادات الإدراك الب ر اس ة أكث الإدراكی
ن  ر م ي أكث د ف ی30فقد وج ام  تحل ون ع ث ثراثت ا بح ا أولھ  1938لا عاملی

)(In:Ferguson,1983:489 ي ا ف ل تقریب ذا العام  ، ومنذ ذلك  الحین ظھر ھ
رعة الأداء الإدراك ارات س ضمن اختب ث یت ل بح سیط ، يك صري الب  الب

اط ،  دة أنم ین ع ن ب ویتطلب إما التحدید السریع للنمط البصري أو تعیینھ م
درات ا ى ق رب إل مولذلك فھو أق ن . لحك ون م د ثراثت رى یع ة أخ ن ناحی وم

ذه  تون وتلامی مم ثراس د ص ة ، وق ل الطائفی أكبر المتحمسین لنظریة العوام
ة  ة أولی درات عقلی ا ق ة باعتبارھ اختبارات لقیاس سبعة من العوامل الطائفی
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ن  ستازى"عرضھا كل م ك وان . (In:Vanlaar& Yannis, 2005:155)"أیزن

ن ون م ن ثراثت ا تمك سیم كم ة تق ل أولی د عوام ي تع ة الت شاطات العقلی الن
   :منفصلة للذكاء إلى مجموعة من القدرات ھي

  . القدرة العددیة) 3. (القدرة السرعة الإدراكیة) 2. (القدرة المكانیة) 1(

  . قدرة الذاكرة الصماء) 5. (القدرة على الفھم اللغوي) 4(

  . القدرة على الاستدلال) 6(

وردولم تكن محاولات ثراثتو   الم جلیف  Guilfordن كاملة ، لذلك جاء الع
المحتوى أو ) ب. ( العملیات العقلیة)أ: (ووضع ثلاثة أسس للقدرات العقلیة وھى

أما القدرات غیر العقلیة فتنقسم . المخرجات) ج. (نوع المادة محل النشاط العقلي
  .(Ibid)إلى قدرات حسیة ، وقدرات حركیة

  :يتعریف زمن رد الفعل الآل

ل الآلعن ن رد الفع اول زم ا يد تن د عرفھ ة ، فق ات متنوع رت تعریف  ظھ
السرعة في تحدید العناصر "  بأنھا(Christine, et al.,2008)كریستیان وزملائھ 

ب  ي تتطل ال الت ي الأعم رعة الأداء ف ا س ن مظاھرھ ة ، وم صغیرة والدقیق ال
ھ الإدر ل نطاق رض داخ ا . ياكسرعة فھم المثیر أو الشكل البصري الذى یتع أم

ون" ا ) (In:Ellis,Stores&Mayou,2003"ثراثت ار بأنھ د أش ى "فق درة عل الق
رد  اق الف ي نط ع ف ذي یق درك ال اكتشاف التفاصیل الإدراكیة الخاصة بالمثیر الم

سون". يالإدراك ا  فیرج ا  (Ferguson,1983117)بینم رى أنھ شخص "ی درة ال ق
معیة صریة أو س واء ب رات س ة مثی ى إدراك أی خ ..عل دودھا ال د ح ، وتحدی

شابھة رى م ل . وخصائصھا وذلك من بین مثیرات أخ ق ك رى اتف ة أخ ن ناحی م
 في تعریـفھا )1991:60ثناء أبو المكارم،: في( French وفرنش Morrisمن موریس 

  . بالعامل الذي یتعلق بالاكتشاف السریع لشكل معین متضمن في مادة محرفة"

ل الآل ضوء ما سبق یمكن استخلاص تعریف لعيوف ن رد الفع  يامل زم
بصري " السرعة في تحدید العناصر الدقیقة في مثیر"یتبناه البحث الحالي بأنھا 

شابھ  ھ الت معین والقدرة على اكتشاف التفاصیل الإدراكیة وتحدیدھا وإدراك أوج
  . والاختلاف

  :الدراسات السابقة

اج الت راءة نت د ق راھنبع ث ال وع البح ق بموض ضحت راث المتعل ، ات
ة ي البحوث التيلباحث ندرة فل ستوى البیئ ى م  اھتمت بتناول ھذا الموضوع عل

، ولكن ظھرت بعض الإسھامات على مستوى البیئة "بقدر علم الباحث"العربیة 
  :يًالأجنبیة، ویمكن تحدیدھا وفقا لما یل

  . دراسات تناولت فئات قائدي السیارات والاستھداف لحوادث الطرق ) أ(

  .ت فئات قائدي السیارات والإجھاددراسات تناول) ب(
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  .دراسات تناولت فئات قائدي السیارات والمتغیرات المعرفیة) ج(

  .دراسات تناولت سلوك القیادة ونوعیة المخالفات المروریة ) د(

  :دراسات تناولت فئات قائدي السیارات وحوادث الطرق: أولا
دول ز ال ات المرك ت دراس تياھتم ة أجری رق بمدین وادث الط ة  لح  بمدین

باب ي الأسترالیة بتناول أھم المتغیرات المسھمة فMillburnمالبورن  سیر أس  تف
ال. حدوث حوادث الطرق ویس يوبالت ر دروك تیفرز ودیك ة س ت دراس د تطرق  ق

سون  ة (Steyvers,Dekker,Drookhuis&Jackson,1994)وجاك ى محاول  إل
ریقین ميھل معدلات الحوادث ف"الإجابة عن تساؤل مؤداه  ف  ط روریین تختل

رق؟ ذه الط ة ھ سائق ببیئ ذ"باختلاف درجة فھم أو خبرة ال ا ال ذه ي، وم ھ ھ  تمثل
نھج التجریب". الطرق بالنسبة لھ؟ مم يوقد اتبعت الدراسة خطوات الم ث ص ُ حی
 بدون حركة –حركة مروریة (وظرفان مروریان )  نھار-لیل(ظرفان إضائیان 

ث ف). مروریة ة يوتحددت مشكلة البح ؤداه  محاول ساؤل م ن ت ة ع ل : الإجاب ھ
ة  ى عین د عل د اعتم ھ؟ وق تؤثر خبرة قائد السیارة ببیئة الطریق على سلوك قیادت

امین 64قوامھا  ذ ع  مشاركا جمیعھم من الذكور الحاصلین على رخص قیادة من
ین  ارھم ب دلات أعم ت مع ة ، وتراوح راء التجرب ن إج ا 50 -20م د .  عام وق

ة اتبعت إجراءات التجربة بقی ى شاش ام المجرب بعرض الطرفین التجریبیین عل
ساحة يكبیرة ف ر2×3( وسط غرفة تجریبیة ، وكانت تغطى م ل )  مت ث تنق بحی

ة م بالرؤی ریقین . صورة واضحة لجمیع لمفحوصین تسمح لھ اء الط م انتق د ت وق
ـ Codeيبصورة متكافئة إلى حد كبیر ، حیث یطلق على أحدھما مسمى كود   ب

وادث Derntyالآخر درنتى  وBolderبولدر  شیوع ح ً ، وقد تم اختیارھما نظرا ل
دھما ف. الاصطدام بھما رض أح ان یع ائيوك رف اض اء ظ اري أثن ھ ي نھ  تتخلل

ة ة مروری ة حرك ور أی تم . حركة مروریة ، وظرف آخر تتخللھ عدم ظھ ا ی بینم
رف التجریب التین يعرض الظ ى ح ضا عل ة ، وأی رة لیلی ن بفت رى ولك رة أخ ً م

ھ: ىالأول و من ة تخل ة والثانی ة مروری ھ حرك اع . تتخلل د انطب م رص د ت وق
قالمفحوصین من ة الطری رة ببیئ ى  خلال مقیاس الخب وى عل اس یحت و مقی ، وھ

 طریق یتطلب یقظة عالیة –طریق متقلب ..  خبرة ، ومنھا على سبیل المثال16
الخطر– دد ب ق مھ خ...  طری ة عوام. ال اك ثلاث ائج أن ھن رت النت د أظھ ل وق

ي ا یل ى كم ة ، وھ ذه التجرب سر ھ یة تف تمتاع)أ:  (أساس سرور أو الاس ل ال . عام
كما . عامل فھم أو إدراك الاختلاف) ج. (عامل الحیویة أو النشاط الحركي) ب(

تلاف ف ضا اخ ائج أی دت النت ق يًأك ة الطری سبة لبیئ راد بالن رات الأف دل خب  مع
صوصا ف ریبیین اللیليخ رفین التج اري الظ ة يواء ف سي والنھ اء الحرك  أثن

ة أو ف ايالمروری دم وجودھ ال ع ذ.  ح ق ال رة الطری ل خب دت أن عام ا أك  يكم
 يًتتوافر فیھ حركة مروریة قلیلة ، غالبا ما یساعد على ارتفاع معدل شعور قائد

تمتاع با سعادة والاس سیارات بال ادةال ذا منطقلقی صادر ي، وھ دام م ك لانع ، وذل
  .  إلى العكس من ذلكي تكون موجودة ، مما یؤدالضغط أو أیة مصاعب بیئیة قد
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إذن یستخلص من ذلك أن عامل خبرة السائق ببیئة الطریق ترتبط بسلوك 
لوك  ق وس رة الطری القیادة ، بمعنى آخر أن ھناك ارتباطا إیجابیا بین كل من خب

  .القیادة
رق يأما عن أھم  الأسباب أو العوامل الت وادث الط دوث ح ف وراء ح  تق

ا ة وآثارھ ائج دراس ت نت د انتھ سعودیة ، ق ة ال ة العربی ل المملك سلبیة داخ  ال
اوتیرى  دوره وم دار ومن صارى وأق ,Ansari, Akhdar)أن Mandorah &

Moutaery, د(2001 ات ي إلى أن السرعة المفرطة لقائ دل مخالف سیارات ومع  ال
رق وادث الط ى . المروریة كانت من أكثر الأسباب الأساسیة وراء وقوع ح وعل

باب " أنصارى وزملائھ "غرار نتائج  أھم أس ة ب ا والخاص ارة إلیھ السالف الإش
این ونج وجنھ ة ب ت دراس وادث ، اتجھ ى ) Bong-Min&Jinhyun,2003( الح إل

ةيتناول العلاقة بین حوادث الطرق والضوابط المروریة ف د .  كوریا الجنوبی وق
سیة  باب الرئی م الأس طدام قام الباحثان خلال الدراسة بعرض لأھ وادث الاص لح

رور ك التيالم صوصا تل ا ي خ ة ، ومنھ ادة المختلف الیب القی ى أس شتمل عل  ت
تخدام  دم اس ول وع اول الكح أثیر تن ت ت ادة تح ورة ، والقی ادة المتھ لوب القی أس

ادة ف اء القی یة وأخط وط الأرض دى الخط ان  تع ة الأم رق ذات يأحزم  الط
  . الاتجاھین

انلیر و ن ف انس بینما تطرق كل م لال ) Vanlaar&Yannis,2005(ی ن خ م
وذج ثلاث" إدراك أسباب حوادث الطرق"دراستھما عن  ى نم ز عل ى التركی  يإل

ئلة ھ ة أس ا یليالأبعاد، وتضمن فحواه محاولة الإجابة عن ثلاث ف (1): ي م  كی
ة (2)یدرك قائدو السیارات أسباب حوادث الطرق؟  ة دال روق فردی د ف ل توج  ھ

ھل ھذه الإدراكات تعكس الرؤیة (3)  السیارات؟ يد مستوى الإدراك بین قائيف
ن  ات م ع البیان م تجمی د ت ل؟ وق رق بالفع وادث الط باب ح ة لأس ھ 23الحقیق  دول

ة ع أجنبی ة بواق ة أو دول ل قومی ن ك ة ع ات ممثل ى عین ادا عل  1000، اعتم
وص ات . مفح ادة المركب صیة لق ابلات الشخ ة المق راءات الدراس ت إج واتبع

دیر المتحركة المرخصی ة لتق ئلة مغلق ى أس وى عل تبیانا یحت ن، كما استخدمت اس
طدام15 ة ف.  عاملا تعد من أھم أسباب  حوادث الاص شكلة الدراس ددت م  يوح

 أھم أسباب حوادث الطرق؟ يمن وجھة نظرك ما ھ: يالإجابة عن التساؤل الآت
وادث  ببا لح شر س سة ع راد للخم ى أن إدراك الأف ة إل ائج الدراس صت نت ًوقد خل

ا فا باب وخطورتھ ذه الأس شیوع ھ ل ل م الكام ى إدراكھ ز عل طدام ، ترك  يلاص
  :  عرض لأھم ھذه الأسباب وفئاتھاي ، وفیما یليوقوع الحادث المرور

ى  1- ة الأول ال ( الفئ ر ع ال–خط یوع ع اط)  ش ى تع ة عل ذه الفئ شتمل ھ  يوت
  .العقاقیر أو المخدرات وشرب الكحول أثناء القیادة 

ل–خطر عال (ة  الفئة الثانی-2 ة )  شیوع أق ال الفنی بعض الأعط صلة ب ت مت كان
ل ف دوث خل ة كح ة المتحرك دم يللمركب ارات وع ایر الإط ل أو تط  الفرام

  .الخ..جودتھا أو خلل المصابیح
ادة ف)  شیوع عال–خطر أقل (  الفئة الثالثة -3 ضمن القی ب يوھى تت اء التع  أثن

رعة ، وت ى س ى أعل ادة عل اق ، والقی ق أو الإرھ رى لغل ة أخ ع مركب تب
  . استخدام الھاتف المحمول –الطریق علیھا 
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ل–خطر أقل (  الفئة الرابعة -4 یوع أق سیئة ، )  ش ة ال روف المناخی شمل الظ وت

  . يوالطرق غیر الممھدة ، والازدحام المرور
ش  اح دروی د الفت ة عب دمت دراس ا ق ھام)2005(بینم ة ھ إس رى مدعم  أخ

لا ن خ وادث لمجال حوادث الطرق ، م ددات الح م مح اول أھ ى تن ز عل ل التركی
ة ھ القیم: المروری ة والتوج سئولیة الاجتماعی اطرة، والم لوك المخ ديس  ي التقلی

ت . ومعدل المخالفات المروریة وقد تحدد الھدف إجراء قیاس لھذه المحددات تح
تأثیر درجة المخاطرة على "ومؤداھا  Dalziel & Job" دلیزیل وجوب"فرضیة 

سیارات "حوادث المروریةاقتراف ال دي ال ن قائ ، وذلك  في ضوء مجموعتین م
شباب  ة ال ي(من فئ ضي-مرتفع ة، )  منخف وادث المروری راف الح ى اقت ل إل المی

ة  ارك بالدراس اییس ) 200(وش تخدمت مق ة، واس لاب الجامع ن ط وص م مفح
ھ  ة، والتوج سئولیة الاجتماعی المیل إلى اقتراف الحوادث وسلوك المخاطرة والم

وادث ال راف الح ى اقت ل إل اع ذوي المی ى ارتف ائج إل ت النت دي، وانتھ قیمي التقلی
راف  ى اقت ل إل ضي المی ات منخف ت درج ین ارتفع ي ح اطرة ف لوك المخ على س

  .الحوادث على المسئولیة الاجتماعیة والتوجھ القیمي التقلیدي
  تعقیب

  :یستخلص من ذلك عدد من المؤشرات التالیة
سرعة-1 ن ال ل م رتبط ك وع ف ت ر الوق ة بخط ات المروری ة والمخالف  ي المفرط

  .حوادث الطرق
ول ي ھناك علاقة بین نمط-2 اول الكح أثیر تن  القیادة المتھورة ، والقیادة تحت ت

وع ف ة الوق ان ، وإمكانی ة الأم تخدام أحزم دم اس وادث يوع ر ح  خط
  .الاصطدام

  : السیارات والإجھاديدراسات تناولت فئات قائد: ثانیا
لال ن خ وادث م اد وح ین الإجھ ة ب ال العلاق ق بمج راث المتعل ص الت  فح

ة  ة العربی ستوى البیئ ى م ة عل ات خاص ى دراس ث عل ر الباح م یعث رق ، ل ًالط
رین  ین المتغی ة ب ت العلاق ث"تناول م الباح در عل ض " بق رت بع ن ظھ ، ولك

ذه . الإسھامات القلیلة على مستوى البیئة الأجنبیة ھ ھ ت إلی ویمكن حصر ما انتھ
  :ينتائج كما یلال

ز  ة إیل عت دراس رق ، س وادث الط ن ح ة ع سیة الناجم ار النف ن الآث ع
ایو   تورز وم ,Ellis)وس Stores & Mayou, 1998) اول ى تن سیة " إل ار النف الآث

ال دى الأطف ة ل سیكولوجیة " لحوادث الطرق المروری رات ال ع التغی ك بتتب ، وذل
زت . حوادث مروریة، الذین تعرضوا ل السیاراتيالمصاحبة لأسر قائد وقد رك

ة الت شھور الثلاث ادث مبايالدراسة على فترة ال وع الح ع وق رة تتب اس ش ، وانعك
صغار ال ال سیة للأطف ة النف ى الحال ة . ھذا الأثر عل ى عین ة عل دت الدراس واعتم

ا  ون 77قوامھ شفى ج وادث بمست وارئ والح سم الط داعھم بق م إی ن ت لا مم  طف
ف  سفوردJohn Radcliffردكلی ن  بأك ارھم م دلات أعم ت مع د تراوح -5 ، وق

ا 16 اس ا. عام ال لقی دین والأطف تبیانات للوال تخدمت اس سیة واس رات النف لتغی
القلق اب، والاالمصاحبة ك اكتئ سلوكیة وغیرھ ة ال ائج . ، والإعاق ت النت د انتھ وق
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د  ا بع راض م افة لأع ذا بالإض د ، ھ ة الأم صیرة وطویل سیة ق إلى وجود آثار نف

ابيلت فالصدمة ، وتمث ق ، والاكتئ ن القل وبیترز .  كل م ك وك ل لیفی ا توص كم
اس  ارا (Leveque, Coppieters & Lagasse, 2002)ولیج اك آث ى أن ھن  إل

د  وادث وق وع الح ن وق جسمیة تتضمن بعض الإعاقات ، والإصابات الناجمة ع
  .قسمت إلى إعاقات بسیطة وأخرى مزمنة

ة  زت دراس ایكنج وعن الآثار السیكوفیسولوجیة رك سندر وإدوارد وھ ألك
(Alexander, Edward & Hicking ,2005)  سولوجیة اریر السیكوفی ى التق عل

رقيالخاصة بقائد وادث الط ن ح اجین م شباب الن ن ال سیارات م ت .  ال د بلغ وق
ة  ة الدراس ن21عین ارھم م راوح أعم ن تت راھقین مم ال والم ن الأطف  8-17 م

رق فئة قائ) 1(:يعاما، وتم تقسیمھم كما یل وادث ط وا ح ن اقترف دي سیارات مم
ددھم  ین8(ویعانون من أعراض ما بعد الصدمة وع رى 2)). ( مفحوص ة أخ  فئ

ا يمن قائد  السیارات ممن اقترفوا حوادث طرق ولكن لا یعانون من أعراض م
ددھم  صدمة وع د ال ا13(بع م (3)).  مفحوص ؤلاء ل ابطة وھ ة ض  مجموع

ث ف). وصامفح14(یتعرضوا لحوادث مروریة وعددھم  شكلة البح ت م  يوتمثل
ؤداه ساؤل م ن ت ثلاث  : "محاولة الإجابة ع ات ال ین المجموع روق ب د ف ل توج ھ

سولوجیةيف تجابات السیكوفی ات ".  الاس ى المجموع ة عل ت التجرب د أجری وق
روري  ادث م ل لح تماع أو التخی لال الاس ن خ ثلاث ، م بق أن ال ا س شبھ م ی

ل دلتعرضوا لھ من قب اس مع م قی د ت نخفض ، وق دم الم غط ال ب وض ان القل  خفق
ولجراف از البی لال جھ ى أن . والمرتفع وارتعاش الجلد من خ ائج إل ت النت وانتھ

تلاف ف اك اخ ن ھن م یك سیولوجیا ، ول تجابت ف ثلاث اس ات ال  ردود يالمجموع
ة فيالأفعال فیما بینھم إزاء المثیر الصدم ت الدراس د عول ذا ي ، وق سیرھا لھ  تف

،  نفسیة وجسمیةویستخلص من ذلك أن ھناك آثارا. وعاتإلى صغر حجم المجم
  .  وسیكوفیسولوجیة ناجمة عن التعرض للحوادث المروریة

الات  ض الح وم وبع ب والن ي التع ثلا ف دني متم شاط الب أثیر الن ول ت وح
 Sluiter et al. (In:Taylor&Dorn,2006)النفسیة ، انتھت نتائج سلوتیر وزملائھ

ا مب اك ارتباط ى أن ھن دنإل شاط الب أثیر الن ین ت را ب صحیة ياش ة ال ى الحال  عل
ل  أثیر لعام ین ت ا تب صحیة ، كم اع ال وم والأوض ب والن شعور التع سیة كال والنف
یلا  بوعیا  قل الكفاءة ، حیث وجد أن السائقین المدربین یقودون لأكثر من مرة أس

  . دث السیر مقارنة بالسائقین الأقل كفاءةاما یقترفون حو
رویمبینما عن طول &Morrow فترة القیادة انتھت نتائج مارو وك Crum  

(Ibid)سبب ف د تت ة ، ق رات طویل ستمرة لفت وادث ي إلى أن القیادة الم وع الح  وق
، نتیجة لشعورھم "  النقل الثقیل أو الشاحنات التجاریةيقائد"خصوصا لدى فئة 

  .  أثناء قیادتھميالدائم بالإجھاد ف
تھ بحوادث الطرق فقد اھتمت دراسة فیسریا أما عن الإجھاد البدني وعلاق

ران وكریج ین  (Wijesuriya, Tran & Cragi, 2006) يوت ة ب اول العلاق بتن
ا ة قوامھ لال عین ن خ ع 50المتغیرین م سین بواق ن الجن ا م ور 27( مفحوص  ذك

اري 31.7بمتوسط عمري )  إناث23و راف معی دى 12.5 وانح لاب إح ن ط  م
ترالیا ات باس د روع. الجامع شتمل وق ة أن ت ة للدراس ة الممثل اء العین د انتق ي عن



- ١٨ -
اءتھم أو  دم كف صفون بع ث یت رخیص، حی دیثي الت سیارات ح دي ال ة قائ ى فئ عل
ضمنت  ة ت ة أولی إتقانھم لعملیة قیادة السیارات، وشملت إجراءات الدراسة مرحل
ة  ن أی انون م ذین لا یع نھم وال حاء م اء الأص سیارات ، لانتق دي ال ة قائ مقابل

ول أو إصابات رب الكح ن ش اع ع نھم الامتن  أو اضطرابات بالمخ ، كما طلب م
ة12الكافایین على الأقل  راء التجرب ة ھ.  ساعة قبل إج ت التجرب ارة يوكان  عب

اة أو التق لال المحاك ن خ ورة م م ص ن رس صف ع ي منت دخل ف سیارة ت د ل لی
ى الطریق ضغط عل ، وباستخدام شاشة الكمبیوتر، حیث طلب من المفحوصین ال

ن  وئیة م رات ض م  ) 9- 1(مؤش ى رق ضغط عل الأخص ال ر 2وب دما یظھ  عن
شاشة ن ال رحلتین ، . على جانب عجلة القیادة م ى م ة عل ذه التجرب ت ھ د طبق وق

ن يالأولى استغرقت ثلاث ساعات ف ك م صباحیة ، وذل رة ال ى9( الفت ، ) 12 إل
اعات  لاث س ضا ث تغرقت أی ث اس سائیة ، حی ن ًوالأخرى كانت بالفترة الم  2(م

دیھم فيذا لم یتبد أإ، ف) 5إلى اعتین ، ي مظھر من مظاھر الإجھاد ل ضون س  غ
ة . كان یتم استبدالھم بمفحوصین آخرین یقومون بالتجربة تخدمت التجرب وقد اس

ة اییس التالی سبلبیرجر ) (1المق ة ل ق الحال اس قل ل Spielberger ، (2)مقی  بروفی
ة  اع المزاجی صیة Profile of mood states(PMS) ، (3)الأوض ار الشخ   اختب

شر  ورس  Personality Factors(16PF) ،(4) 16ذو العوامل الستة ع اس إیب مقی
وم ،  اةEpworth's sleepiness scale (ESS(5) للن لوب الحی اس أس  Life   مقی

style appraisal questionnaire (LAQ) ، (6)رسام المح الكھربائي Electron 
cephalogram      (EEG) ،(7) ب غط القل دل ض د . Heart rate (HR)  مع وق

د  شاط الزائ ي الن سیارات ف دي ال ؤلاء قائ اع ھ ن ارتف ة ع ائج التجرب فرت نت أس
ض  رت بع ا أظھ والرعونة ، وأعراض للنوم ، وأسالیب حیاتیھ غیر صحیة، كم
اع  ھم لأوض افة لتعرض وتر ، بالإض ر الت ى مؤش اع عل ًالحالات میلا إلى الارتف

ة لبیةمزاجی ي .  س دلھا الطبیع ن مع ب ع ربات القل اع ض ي ارتف ك ف ى ذل وتجل
اد" سیولوجیة للإجھ ذات ، " كمؤشرات ف دیر ال ي تق اتھم ف ضت درج ا انخف ، كم

  .بینما ارتفعوا في مستویات القلق
  تعقیب

  : في ضوء ما سبق یمكن استخلاص عدد من المؤشرات التالیة
  . الحوادثيلوقوع ف الشاق واي ھناك علاقة بین الإجھاد البدن-1
ا ، -2 وم وغیرھ ب والن غط القل دل ض ل مع ن قبی سیولوجیة م ل الف د العوام ُ تع

اد أو  رات الإجھ ة بمؤش زاج مرتبط القلق والم سیة ك ل النف ذلك العوام وك
  .التعب

رور ادث الم راف الح وم واقت دم الن الأرق وع شعور ب ة ال ن علاق  ، يوع
ا ة تویك ائج دراس ت نت ى )Toaka,1998( انتھ وم   إل ة الن ین قل اط ب ور ارتب ظھ

د رض قائ ى أن تع ضا إل ارت أی ا أش وادث ، كم وع الح الات يًووق سیارة لح  ال
بعض  ھ ل الحرمان من النوم ، وما یصاحبھ من شعوره بالأرق الحاد ، أو تعرض
ًالظروف المرضیة كان من أكثر الأسباب شیوعا وراء اقترافھم لحوادث الصدم 

  .على الطریق
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ائج ھ نت ى توج ا "وعل اجبرج " تویك ة س ائج دراس ضا نت ت أی ًانتھ

)Sagberg,1998( تیقاظ دم الاس ن ع ة م سیارة لحال د ال رض قائ ى أن تع  إل
ة ررة"الكامل ى رد يف" المتك درة عل دیم الق ھ ع رق، تجعل ى الط یره عل اء س  أثن

ات والإ تجابة للعلام ل أو الاس ة الفع ارات التحذیری ر"ش ارات الخط ى "كإش عل
، وذلك من خلال ما قام بھ من استبیانات صبح العینان مغلقتینإذ ت.. مثالسبیل ال

سجلین ف9200بریدیة على  دف ي سائق من الم النرویج ، بھ أمین ب ركات الت  ش
وع ي النوم والتعب كعوامل قد تسھم فيسؤالھم عن مدى ارتباط كل من حالت  وق

ادث بالإضافة إلى ظھور ارتباط دال بین حالة النوم ووقوع ا. حوادث الطرق لح
ة يویزداد ھذا ف رق الجاف ى الط ادة عل اء القی زة"  أثن دة أو المجھ ر الممھ ، " غی

  . ظل القیادة بسرعة مفرطة ، ونقص مستوى الخبرة بالقیادة المتقنةيوكذلك ف
اد  صاب والإجھ ب والأع خ والقل ا الم ى خلای ضوضاء عل أثیر ال ن ت وع

ھ   ز وزملائ ة ویكن ت دراس ,Parasuraman & Wickensكان ث )(2008  حی
سم  زة الج ى أجھ را عل أثیرا كبی ؤثر ت ضوضاء ی ستمر لل ًذكرت أن التعرض الم

 ي، حیث تتسبب الضوضاء ف نفسیةووظائفھا سواء أكانت عضویة أم عصبیة أم
صب از الع تثارة الجھ ذياس دد ي ، وال ة والغ ة الدموی ب والأوعی ره للقل ل أث  ینق

ك  نعكس ذل سرور ، وی الألم وال ساس ب ز الإح ى ومراك درة عل دم الق ى ع عل
اءة ف عف الكف ز، وض ر، ي في الأداء والتراخيالتركی د الخط ال عن  ردود الأفع

  . مما یؤدى إلى زیادة التعرض لخطر الحوادث
  تعقیب 

  -:  یستخلص من ذلك المؤشرات التالیة
الت-1 ن ح ل م ین ك اط دال ب اك ارتب دي ھن رض قائ اد وتع وم والأرق الح  ي الن

  .يلحادث المرور ايالسیارات للوقوع ف
ا -2 سم ، مم زة الج ى أجھ د عل ي مجھ ؤثر بیئ ضوضاء كم ل ال ُ ھناك تأثیر لعام

  .یؤدى إلى ضعف كفاءة أداء قائد السیارة ، وعدم قدرتھ على التركیز
  : السیارات والمتغیرات المعرفیةيدراسات تناولت فئات قائد: ًثالثا

د ات قائ ین فئ ة ب ص العلاق د فح ريعن سیارات والمتغی ة  ال ات المعرفی
ن ي زمن رد الفعل الآليالمتمثلة ف  ، قد ظھرت ندرة شدیدة حول ھذا الشأن ، لك

ا  ستیان ومیج ة كری ا دراس ذكر منھ ھامات ، وی ذه الإس ن ھ أمكن تحدید بعض م
سنتال    وبلاك فی ن  (Christine, Maggie, Toplak &Wiesenthal, 2008)وت ع

ة بأخ"قیاس  ھواتھالأھم الأخطاء المعرفیة المنبئ ادة وس ار القی ددت ". ط د تح وق
ة  ف شكلة الدراس ةيم ساؤلات الآتی ن الت ة ع اذج (1): الإجاب رتبط النم ف ت  كی

قیاس فقدان ) أ: (يالخاصة بالأخطاء المعرفیة التالیة بسلوك القیادة؟ وتضم ما یل
قیاس تجاھل الخطأ أو التھوریة بسلوك ) ب. (المعلومات وردود الأفعال المؤثرة

ادة؟ ) 2. (سیارةقائد ال كال القی ى أش ة عل ة التالی اء المعرفی كیف تؤثر ھذه الأخط
ادة) أ( اء القی ؤثرة ) ب. (أخط ذاكرة والم اه أو ال اء الانتب ادة ، كأخط ھوات القی س

سائق لامة ال ة ف) ج. (على س د المروری ات القواع ل يمخالف ن قب سیر م اء ال  أثن
   السیارات؟ يقائد
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سلوك القیادة بأخطاء قلة التركیز،  یرتبط (1): وافترضت الدراسة ما یلي

تغیرات الدیموجرافیة  تعد الم(2). ، والتھور أو الاندفاعیة الزائدةوتشتت الانتباه
وع ف) ، والخبرةالجنس(خاصة  ات للوق رقيمنبئ وادث الط ل ) 3. ( ح رتبط ك ی

ھواتھا ادة وس اء القی د بأخط دفاع الزائ ة4). (من تشتت الانتباه والان د علاق   توج
 يارتباطیة بین عامل التھور أو الاندفاع الزائد ومعدل المخالفات المروریة لقائد

ور و58(115وقد اعتمدت الدراسة على  عینة قوامھا . السیارات اث57 ذك )  إن
دا  ة بكن لاب الجامع ن ط رCanadaم ط عم راف 20.8 ي ، وبمتوس ا وانح  عام

ن یقي في ، وقد روع5.14 يمعیار ین مم اء المفحوص ادة  انتق رات قی ضون فت
وال ا1.9 يح اعة یومی ة.  س تخدمت الأدوات التالی د اس لوك (1) : وق تبیان س اس

د  ل ) DBQ (Driver behavior questionnaire) 2(القائ دان رد الفع اس فق مقی
ة ) Alexithymia) .3ي الآل ة الانتباھی ات المعرفی أ للعملی ل الخط ة تجاھ قائم

Differential attention processes inventory (DAPI)  اییس ضم المق ى ت وھ
دین1) : (الفرعیة الآتیة ذاتي للراش دیر ال  Adult self – report scaleمقیاس التق

(ASRS)   ، (2) ة اس الاندفاعی اس Impulsivity   scale ، (3) (IS) مقی  مقی
ستقبلیة  ار الم  ، Consideration  of future consequences scale (CFC)الآث

ن . scale Impression management الانطباع  إدارة(4) ا ع وقد أسفرت نتائجھ
  .تأكید فروض الدراسة بوجھ عام

  :تعقیب
ن     یستخلص مما سبق أن ھناك ارتباطا بین حدوث الأخطاء المعرفیة م

  .قبیل فقدان المعلومات وتجاھل الخطأ بأخطاء القیادة وسھواتھا ومخالفاتھا
  : ونوعیة المخالفات المروریة السیاراتيفئات قائد: ًرابعا

ة  صحة العالمی ة ال اریر منظم ارت تق د أش  International Heath)ق
Organization,2007:12)  In:Christine, et al., 2008)(دارتھا ي ف د إص  أح

ة "  بین الأفراديحوادث الاصطدام المرور"حول  شكلة عالمی ل م أنھا باتت تمث
 خطر ھذه الحوادث كانت يلذین یقعون فكبرى على نطاق واسع ، وأن الذكور ا

اقیر  اطون العق ر یتع ضھم الآخ ات وبع اولون الكحولی ن یتن نھم مم نسبة كبیرة م
دون . المخدرة م یع سن ، وھ ًكما أكدت أیضا أن نسبا كبیرة من الشباب صغار ال

ى  دم اأكثر الفئات العمریة میلا إل ة ع ك نتیج ة ، وذل ات المروری راف المخالف قت
ى  سیر فحرصھم عل د ال زام بقواع ان أو الالت زام الأم داء ح ادتھم يارت اء قی  أثن

Kieran, Carmen) .                        للسیارة  & Mervyn, 2003)                           
  : تعقیب على نتائج الدراسات السابقة

ات الت ص الدراس د فح اليبع ث الح ال البح ت بمج ن ي ارتبط  یمك
  :ي المؤشرات نوجزھا فیما یلاستخلاص عدد من

د-1 اد قائ ستوى إجھ أثیر لم اك ت الطبي ي ھن ددة ك صوره المتع سیارات ب  ال
والسیكوفیسولوجى والاجتماعي سواء بالنسبة للنواحي البدنیة ، والعقلیة أو 

  . الحوادث المروریةيالذھنیة على وقوعھم ف
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ُلومات یعد عاملا منبئا  المتھور أو الفاقد للمعي توجد علاقة بین السلوك القیاد-2

وادث  راف لح ل لاقت ا والمی ادة ومخالفاتھ ھوات القی ة وس اء المعرفی بالأخط
  .الطرق

ة -3 ائج أن فئ دت النت  أما عن المخالفات المروریة والحوادث المروریة ، فقد أك
د تھدافا يقائ ر اس دون أكث ا یع ا م ذكور غالب سن ال غار ال ن ص سیارات م ً ال

وعھم فلاقتراف المخالفات المر ر لوق رقيوریة ، وھو مؤش وادث الط .  ح
د ة قائ حت أن فئ ذلك أوض ل يك ل" النق ر " الثقی م الأكث ات اھ ا لمخالف ًقتراف

  . خرىلأالطریق عن غیرھم من الفئات ا
  :أھمیة البحث

ائج  م النت ا لأھ ة ، واستعراض ث النظری اھیم البح رض مف ى ع اء عل ًوبن ً
ن تح سابقة ، یمك ات ال ن الدراس صة م الالمستخل ث الح ة البح د أھمی ييدی :  ف

ة يتناول الفروق بین فئات قائد" ة ( السیارات الثلاث اص –خاص ل - میكروب  نق
ف ل/ خفی ) ثقی سیة يف سیولوجیة والنف ة والف رات المعرفی ض المتغی  بع

  -:والاجتماعیة ، ویتأتى ذلك من خلال ما یلي
  :الأھمیة النظریة: أولا

د-أ ات فائ ین فئ روق ب ن الف شف ع ثلاث  اي الك سیارات ال ة (ل  –خاص
  :  المتغیرات الآتیةيف) ثقیل/  نقل خفیف-میكروباص

  . الاستھداف لحوادث الطرق-
  . الإجھاد-
  .ي زمن رد الفعل الآل-
  . ضغط القیادة-
  ). مخالفات المركبة–مخالفات الطریق (  المخالفات المروریة-

ى  التعرف على وجود ارتباط بین المتغیرات التابعة السابق-ب ة عل ل فئ ة لدى ك
ن فئ دة م داح ثلاث يت قائ سیارات ال ل ( ال اص ، نق ة ، میكروب الخاص

  ).ثقیل/خفیف
  :الأھمیة التطبیقیة: ثانیا

ض  ع بع ن وض ة ، یمك ة الحالی على ضوء النتائج المستخلصة من الدراس
ات  دى فئ البرامج المعرفیة والإرشادیة لتقلیل حدة عوامل الاستھداف للحوادث ل

  . دراسة لاحقھ بمشیئة اللهيارات وذلك ف السیيقائد
  :تساؤلات البحث

ث ف شكلة البح د م ن تحدی بق یمك ا س وء م ى ض ن يوعل ة ع  الإجاب
   -:التساؤلات التالیة

د-1 ات فائ ثلاث ي ھل توجد فروق دالة إحصائیا بین فئ سیارات ال ة ( ال  –خاص
   الاستھداف للحوادث؟ يف) ثقیل/ نقل خفیف–میكروباص 

د ھل توجد ف-2 ات فائ ثلاث يروق دالة إحصائیا بین فئ سیارات ال ة ( ال  –خاص
   الإجھاد؟يف) ثقیل/ نقل خفیف–میكروباص 



- ٢٢ -
د-3 ات فائ ثلاث ي ھل توجد فروق دالة إحصائیا بین فئ سیارات ال ة ( ال  –خاص

  ؟ي زمن رد الفعل الآليف) ثقیل/ نقل خفیف–میكروباص 
د-4 ات فائ ثلاث  اي ھل توجد فروق دالة إحصائیا بین فئ سیارات ال ة (ل  –خاص

   ضغط القیادة؟يف) ثقیل/ نقل خفیف–میكروباص 
د-5 ات فائ ثلاث ي ھل توجد فروق دالة إحصائیا بین فئ سیارات ال ة ( ال  –خاص

اص  ف–میكروب ل خفی ل/ نق ة يف) ثقی ات المروری ى ( المخالف سیر عل ال
؟)  سلامة المركبة-الطریق

  یرات السابقة لدى الفئة الأولى؟ ھل ھناك ارتباط دال إحصائیا بین المتغ-6
   ھل ھناك ارتباط دال إحصائیا بین المتغیرات السابقة لدى الفئة الثانیة؟-7
   ھل ھناك ارتباط دال إحصائیا بین المتغیرات السابقة لدى الفئة الثالثة؟-8

  :منھج البحث وإجراءاتھ
  : المنھج المستخدم-أ

بھ التجریب ل یعتمد البحث الحالي على المنھج ش د  ك ى تحدی ائم عل ي ، الق
د اط قائ و أنم ستقل وھ ر الم ن المتغی ثلاث يم سیارات ال ة ( ال  –الخاص

اص  ف-المیكروب ل الخفی ل/ النق تھداف ) الثقی ى الاس ة وھ رات التابع ، والمتغی
ل الآل اد ، ورد الفع رق ، والإجھ ات يلحوادث الط ادة ، والمخالف غط القی  ، وض

  .المروریة
  :ة التعریفات الإجرائی-ب

ى يموعة قائدجتعرف بم:  السیاراتي فئات قائد(1) ون إل  السیارات ممن ینتم
س: (فئات ثلاثة بالدراسة وھى ل يالخاصة ، والمیكروباص أو التاك  ، والنق

    ).أو الشاحنات سواء الخفیف أو الثقیل
رق (2) وادث الط تھداف لح سیارات : الاس دي ال تھداف قائ ة اس رف بدرج یع

ة يلارتكاب الحوادث ف صیة كرعون  ضوء عدد من العوامل النفسیة والشخ
ھ  ث عواقب ن حی سئولیة م ساس بالم القیادة ، والسلوك المتھور ، وعدم الإح

  .السلبیة سواء على الذات أو الآخرین، وذلك من خلال المقیاس المعد
اد) 3( ى : الإجھ وص عل ا المفح صل علیھ ي یح ة الت ا بالدرج رف إجرائی ُیع

ذ د ، ال اس المع اديُالمقی صائص الإجھ م خ ى أھ شتمل عل ب" ی واء " التع س
 بعواملھ الفسیولوجیة المختلفة كضغط الدم ، والنوم ، طاقة الجسم أو يالبدن

ى  العقلي مثل تشتت الانتباه ، وقلة الیقظة ، وضعف التركیز، وبالإضافة إل
  .بعض الحالات النفسیة الأخرى كالقلق ، والتوتر

 یحصل علیھا المفحوص ي إجرائیا بالدرجة التُیعرف: يزمن رد الفعل الآل (4)
ذ ن يُعلى المقیاس المعد ، ال وم ، م ذا المفھ صائص ھ م خ ى أھ شتمل عل  ی

درك ف المثیر الم ة ب یل الخاص شاف التفاص ى اكت درة عل ث الق اء يحی  أثن
  .يقیادتھ للمركبة على الطریق والذي یقع داخل نطاقھ الإدراك

دبعدُیعرف إجرائیا :  ضغط السائق(5) زة لقائ ة الممی اھر الانفعالی ن المظ  يد م
ا  اد ، وغالب سیة والإجھ ارة الح ادة ، والإث ًالسیارات كالاندفاع ، وبغض القی

  .  أثناء السیر على الطریقيما تؤثر على استجاباتھم ف



- ٢٣ -
ة(6) ات المروری ات الت:  المخالف سبة المخالف رف بن د يتع ا قائ صل علیھ  یح

ا ھ لأخط ة اقتراف سیارة ، نتیج اتف ال تخدام الھ ق كاس ى الطری سیر عل ء ال
اه  س الاتج سیر عك ان ، أو ال زام الأم ط ح دم رب ول ، أو ع خ ...المحم . ال

ة  ة الفنی ن الناحی لامتھا م ھ وس سلامة مركبت ق ب ا یتعل ر فیم ذلك الآم ك
  .    الخ..كالمصابیح أو المرایات

  : العینة وخصائصھا-ج
ال ث الح د البح ديیعتم ن قائ ة م ى عین سیي عل ا  ال غ قوامھ  200ارات یبل

د ات قائ ى يمفحوص من مدینة شبین الكوم ، ویتم انتقاؤھم من فئ سیارات عل  ال
،  (70)يكساوفئة مركبة میكروباص أو ت،)60(فئة مركبة خاصة : يالنحو الآت

ة"وفئة مركبة نقل أو شاحنات تجاریة  ة وثقیل شاركا(70)"خفیف د روع.  م  يوق
ادة رة القی ل خب د عند انتقاؤھم عام ع ح ة بواق ات الثلاث ن الفئ سیارات م دو ال  لقائ

 50 إلى 18 عاما ، وتتراوح أعمارھم من (20) سنوات ، وحد أقصى(10)أدنى
  .عاما

  -: الأدوات -د 
  :تعتمد الدراسة على الأدوات التالیة 

   : Chalder fatigue scale(CFS) مقیاس شالدر للإجھاد-١
الدر  لاؤهقد أعده ش ھ (Chalder, et al.,1992)وزم ث بترجمت ام الباح وق

ة ة العربی ة البیئ ب وطبیع ن . وإعداده بما یتناس اس م ون المقی ارة ) 14(ویتك عب
تتضمن عددا من الأعراض العضویة التي یمكن أن یتعرض لھا قائدو السیارات 

ب أو - على سبیل المثال- أثناء السیر ، منھا يف ق بالتع شكلات تتعل   ھل لدیك م
ت بح ل أن اق؟ ھ ة فالإرھ شعر برغب ل ت ة؟ ھ ن الراح د م ة لمزی وم أو ياج  الن

النعاس؟ 
ارات ف: طریقة التصحیح ذه العب ن ھ وء يیقوم المفحوص بالإجابة ع  ض

  ). نعم ، محاید ، لا(البدائل الثلاث 
  :       Driver stress inventory (DSI)  قائمة ضغط السائق-2

لاؤه   اس وزم ده ماتی د أع ث (Matthews, et al., 1996)ق ام الباح  وق
ن . بترجمتھ وإعداده بما یتناسب وطبیعة البیئة العربیة اس م ) 15(ویتكون المقی

ة الت ضغوط الانفعالی ر لل  يعبارة تشتمل على عدد من المظاھر السلوكیة كمؤش
دفاع  ل الان سیارات مث دو ال ا قائ رض لھ ادة –یتع ض القی سیة – بغ ارة الح  الإث

  . والإجھاد
ي ود عل ذه البن الومن ھ بیل المث ت :  س ي الوق صبیة ف التوتر والع عر ب أش

ض يالذي أتجاوز فیھ سیارة تسیر أمامي ببطء شدید ، أقلق ف  أثناء القیادة في بع
سافات  ساعات وم ادة ل طر للقی دما اض رور عن ارات الم ن إش ل ع ات، أغف الأوق

  . طویلة
  : وقد شملت بدائل الإجابة عن ھذه القائمة ما یلي 

سة ی: طریقة التصحیح قوم المفحوص بتقییم المواقف في ضوء البدائل الخم
  ). دائما ، عادة ، أحیانا ، نادرا ، أبدا (
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  : Driving behavior scale (DBS) مقیاس سلوك القیادة-3

ده  د أع ز"ق یرمان وویكن Parasuramanبارس & Wickens, ام )(2008  وق
ا داده بم ھ وإع ث بترجمت ة العربالباح ة البیئ ب وطبیع ة یتناس بق وأن . ی د س وق

ھواتھا  ادة وس اء القی ن أخط ات ع ة كمنبئ اء المعرفی اس الأخط تخدم لقی اس
دى (24)ویتكون المقیاس من . ومخالفاتھا سلبیة ل سلوكیات ال  بندا تشتمل على ال

ة ة المروری ع البیئ املھم م بیل . قائدي السیارات عند تع ي س ود عل ذه البن ن ھ وم
  :المثال

د ا اه عن م الاتج ي فھ ئ ف اوز أخط ات ، أتج د التقاطع ن أح راب م لاقت
سرعة  مستویات السرعة المسموح  بھا لیلا وفي أوقات الصباح الباكر، أفرمل ب

.  جدا في الطریق المزدحم أو أن أدفع بعجلة القیادة  في الاتجاه المعاكس
س: طریقة التصحیح دائل الخم  یقوم المفحوص بتقییم المواقف في ضوء الب

ا : (جابة علي ھذا الاستبیان ما یليوقد شملت بدائل الإ ادة ، أحیان ا ، ع دائم
) ، نادرا ، أبدا

ل الآل-4 ن رد الفع اس زم  Alexithymia reactivity time scale ي مقی
(ARTS) :  

ایلور ودورن  ده ت د أع ھ (Taylor & Dorn,1996)ق ث بترجمت ام الباح  وق
 بندا یقیس (20)قیاس من ویتكون الم. وإعداده بما یتناسب وطبیعة البیئة العربیة

ال  بیل المث ى س ا عل الات ، منھ شاعر وانفع ن م ة م رد الوجدانی ل الف : ردود فع
ات  د الكلم ي أن أج غالبا ما أرتبك من الانفعال الذي أشعر بھ ، یصعب بالنسبة ل

  . المعبرة عن مشاعري ، التعلق بالانفعالات یعد شیئا جوھریا
صحیح ة الت یم: طریق وص بتقی وم المفح دائل یق وء الب ي ض ف ف  المواق

دائما ، عادة ، أحیانا،(الخمس 
  ).  نادرا ، أبدا 

  :Accidents roads scale (ARS) مقیاس الاستھداف لحوادث الطرق -5
تخدم ف بق أن اس ث وس ده الباح د أع ة ي   ق ى البیئ ابقة عل ة س  دراس

صریة ش،(الم اح دروی د الفت ن 2005). عب اس م ون المقی دا ل ) (37 ویتك اس ًبن قی
ى . درجة استھداف قائدي السیارات لاقتراف حوادث الطرق ود عل ومن ھذه البن

ام يأمیل إلى زیادة معدل سرعة السیارة عند قیادتي ف: سبیل المثال  اء ازدح  أثن
ارة  دم مھ ة لع ة حتمی ي نتیج رق ھ وادث الط د أن ح سیارات ، أعتق ق بال الطری

ة ية فقائدي السیارات حتى لو تجاوزوا السرعة العادی د متع یرھم ، أج اء س  أثن
. عندما أقود السیارة متجاوزا للسرعة النظامیة 

 صحیح ة الت ارات ف: طریق یم العب وص بتقی وم المفح دائل ي یق وء الب ض
  : الخمس وھى كما یلي

). أوافق تماما ، أوافق ، محاید ، لا أوافق ، لا أوافق تماما(
  :الخصائص السیكومتریة لمقاییس الدراسة

ات (100)حساب الثبات والصدق على عینة قوامھا   تم  ن فئ  مفحوص م
 22، تراوحت أعمارھم بین )  نقل- میكروباص-خاصة( السیارات الثلاثيقائد

  .  سنة3.17 بلغ ي سنة وانحراف معیار22.14 بلغ ي سنة وبمتوسط عمر47و
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ق ف راءات التطبی ت إج سة(10) يوتم وام الجل غ ق ة ، ویبل سات  جماعی   جل
  .  مفحوصین(10)الواحدة 

  :حساب الثبات) أ(
 لحساب الثبات وكانت جمیع  Cronbaph" كرونباخ -ألفا"استخدم أسلوب 

  .(1)معاملات الثبات عالیة ویوضحھا جدول
  

  )1(جدول

 لحساب الاتساق الداخلي)كرونباخ-ألفا(یوضح قیم معاملات الثبات باستخدام أسلوب 

  
  م

  
  المقـــاییس

  
  القیمة 

0.78ستھداف الحوادثا1
  0.83سلوك القیادة2
  0.70الإجھاد3
  0.70ضغط القیادة  4
  0.76يزمن رد الفعل الآل  5

  

:حساب الصدق) ب(
   :حساب الصدق التلازمي لمقیاس الاستھداف للحوادث: أولا

ن  ى ، م صدق التلازم لوب ال ى أس صدق عل ساب ال ي ح ث ف د الباح اعتم
ت خلال حساب الارتباط بین ا لدرجة على المقیاس واختبار سلوك القیادة ، وبلغ

اط ل الارتب ة معام تخدام ) 0.82(قیم ي اس ة ف دعم الثق ع ی ر مرتف ى مؤش ، وھ
  .المقیاس

  :حساب الصدق التلازمي لقائمة شالدر للإجھاد: ًثانیا
ن  ي ، م صدق التلازم لوب ال ى أس صدق عل ساب ال ي ح ث ف د الباح اعتم

ین الد اط ب ة خلال حساب الارتب ت قیم ادة ، وبلغ غط القی اس ض ى المقی ة عل رج
  .وھى مؤشر مرتفع یدعم الثقة في استخدام المقیاس، ) 0.79( معامل الارتباط

  :يحساب الصدق التلازمي لاختبار زمن رد الفعل الآل: ًثالثا
ن  ي ، م صدق التلازم لوب ال ى أس صدق عل ساب ال ي ح ث ف د الباح اعتم

ة عل ین الدرج اط ب ساب الارتب لال ح ع  خ ن الرج ار زم اس واختب ى المقی
Reaction timeة ة العربی ت .  ، وتمت ترجمتھ وإعداده بما یتناسب مع البیئ وبلغ

اط ل الارتب ة معام تخدام ) 0.76(قیم ي اس ة ف دعم الثق ع ی ر مرتف ى مؤش ، وھ
  .المقیاس
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  :حساب الصدق التلازمي لاختبار ضغط القیادة: ًرابعا
ث ف د الباح ى أياعتم صدق عل ساب ال ن  ح ي ، م صدق التلازم لوب ال س

ل  ة معام ت قیم ادة وبلغ لوك القی اس س ة ومقی ین الدرج اط ب خلال حساب الارتب
  . مؤشر مرتفع یدعم الثقة في استخدام المقیاسي، وھ) 0.78(الارتباط
  

  : الإجراءات-ھـ
واء  سیارات س دي ال ات قائ ن فئ ة م حب عین ى س راءات عل د الإج تعتم

ون أعم راد یمتھن دالخاصة وھم أف وم ، وقائ بین الك ة ش ل مدین ة داخ  يالا مختلف
واء  ة س شاحنات التجاری ة(ال ة أو الثقیل ات ) الخفیف ى ذوى المركب افة إل ، بالإض

سرفیس(العامة  اص وال شاركة ) كالباصات والمینى ب ة الم ریفھم بأھمی م تع ، وت
ارات  ة الاختب ق بطاری ھ بتطبی ھ معاونی ث وبرفق ام الباح م ق بالدراسة الحالیة ، ث
ى  ك عل السالف الإشارة إلیھا على المشاركین خلال جلسات بمختبر الكلیة ، وذل

ة 45- 30مدار ثلاثة أشھر متعاقبة ، حیث تراوحت مدة الجلسة الواحدة من  دقیق
بعد ذلك تم إجراء مقارنة فیما بین فئات قائدي .  مشاركین بكل جلسة(10)بواقع 

  .غیرات التابعةالسیارات المستھدفین للحوادث على باقي المت
    الأسالیب الإحصائیة المستخدمة-و

  :سیعتمد البحث على استخدام الأسالیب الإحصائیة التالیة
  . المتوسطات والانحرافات المعیاریة-1
  .ANOVA تحلیل التباین أحادى الاتجاه -2
  ".بیرسون" معاملات الارتباط -3
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  نتائج البحث

سی: أولا دي ال ثلاث نتائج الفروق بین فئات قائ ة (ارات ال اص-خاص  – میكروب
  :في المتغیرات التابعة) ثقیل/خفیف(نقل 

  
  )2(جدول 

  التوزیع البیاني لفئات قائدي السیارات في المتغیرات التابعةیوضح 

  

  
   

  
  
  
  
  
  
  
  
  

0

10

20

30

40

50

60

70

الفعل الآلىرد  السیرمخالفة  المركبةمخالفة 

ملاكي تاكسي نقل

0

20

40

60

80

100

120

140

استھداف للحوادث سلوك القیادة الإجھاد ضغط 
القائد

ملاكي تاكسي نقل



- ٢٨ -
  3) (جدول

 بین المتغیرات التابعة لدى ANOVAتجاه تحلیل التباین أحادي الانتائج معاملات 
  المجموعات الثلاث 

   (n=200)من فئة قائدي السیارات الخاصة 
مجموع    التابعةالمتغیرات

  المربعات
درجة 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

الدلالة  فـــــــــ

   الطرقحوادث
  بین المجموعات
  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
133.642  

25095.133
25228.775

  
2  

197  
199

  
66.821

159.842

  
.418  

  
.659
  
  

   القیادةلوكس
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
34.384  

20002.610
.20036.99

4  

  
2  

197  
199  

  
17.192

127.405

  
.135

  
.874

  جھادلإا
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
87.060

2524.384
4611.311  

  
2  

197  
199  

  
43.530
28.818

  
1.511

  
.224

  زمن رد الفعل
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
1341.050
34243.543
35584.594

  
2  

197
199  

  
670.525
218.112

  
3.074  

  
.059*

  قیادةضغط ال
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
18863.387
44208.213
63071.600

  
2  

197
199  

  
9431.693
281.581

  
33.495

  
.000***

  مخالفة الطریق
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
2.480

209.513
211.994  

  
2  

197
199  

  
1.240
1.334

  
.929

  
.397

  مخالفة المركبة
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
57.327
234.173
291.500

  
2

197
199  

  
28.663
1.492

  
19.217

  
.000***

               05.دالة بعد مستوى  *       
     01.دالة بعد مستوى **       
  001.دالة بعد مستوى ***       

  :يتشیر نتائج الجدول إلى ما یل
د(1) ات قائ ین فئ صائیا ب ة إح روق دال ر ف م تظھ ة في ل سیارات الثلاث  ي ال

  .الاستھداف لحوادث الطرق
  . الإجھادي السیارات الثلاثة في دالة إحصائیا بین فئات قائد لم تتضح فروق(2)
د(3) ة قائ دى فئ صائیا ل ة إح روق دال رت ف د ي ظھ اص بع سیارات المیكروب  ال

  .3.07 ، وقد بلغت قیمة فـــــــــ ي رد الفعل الآلي ف(05.)مستوى 
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) الثقیل/الخفیف( السیارات النقل ي ظھرت فروق دالة إحصائیا لدى فئة قائد(4)

  .33.49 ضغط القیادة ، وقد بلغت قیمة فـــــــــ ي ف(001.)بعد مستوى 
د(5) ات قائ ین فئ صائیا ب ة إح روق دال ر ف م تظھ ة في ل سیارات الثلاث  ي ال

  .المخالفات المروریة المتعلقة بالسیر على الطریق
) الثقیل/الخفیف( السیارات النقل ي ظھرت فروق دالة إحصائیا لدى فئة قائد(6)

د  ستوى بع سیي ف(001.)م سلامة ال ة ب ة المتعلق ات المروری ارة ،  المخالف
  .19.21 وقد بلغت قیمة ف

  
د: ثانیا ة قائ سیارات ينتائج معاملات الارتباط بین المتغیرات التابعة لدى فئ  ال

  :الخاصة
  )4(جدول

  معاملات الارتباط بین المتغیرات التابعة لدى المجموعة الأولىیوضح نتائج 

  n) (60=دي السیارات الخاصة من فئة قائ

  
اتالمتغیر

  استھداف
حوادث

  سلوك
قیادة

  ردالإجھاد
 الفعل

ضغط 
القائد

  مخالفة
طریق

مخالفة 
مركبة

11.04.11.19.09.*1.27  حوادثستھداف أ
21.09.03.06.***1.33*27.سلوك قیادة

10.  04.  1.18.12***11.33.الإجھاد
18.18.***41.  1  04.22.19.رد الفعل

***1.12.36**11.09.12.41.ضغط القائد

1.17  19.01.10.18.18.مخالفة طریق 
17.1.***09.01.10.18.36.مخالفة مركبة

  05.دالة بعد مستوى *          
       01.دالة بعد مستوى        **  

        001.دلة بعد مستوى       ***  

  :ير نتائج الجدول إلى ما یلتشی
رق (1) وادث الط تھداف لح ن الاس  ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل م

اط (05.)وسلوك قیادة السیارات بعد مستوى   ، وقد بلغت قیم معامل الارتب
(.27).   

 ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل من سلوك قیادة السیارة والإجھاد (2)
  .  (01.)  بعد مستوى

سیارة ي ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین رد الفعل الآل(3)  وسلوك قیادة ال
   .(41.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط 001.)(بعد مستوى 

ات (4) ادة والمخالف غط القی ن ض ل م ین ك صائیا ب ب دال إح اط موج ر ارتب  ظھ
ستوى  د م ة بع سلامة المركب ة ب ة المتعلق ت قیم(01.)المروری د بلغ ة  ، وق

   .(36.)معامل الارتباط 
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ا د: ثالث ة قائ دى فئ ة ل رات التابع ین المتغی اط ب املات الارتب ائج مع  ينت

  :المیكروباص
  (5)جدول

  معاملات الارتباط بین المتغیرات التابعة لدى المجموعة الثانیةیوضح نتائج 

   n) (70= السیارات المینى باصمن فئة قائدو 

  
  استھدافاتالمتغیر

حوادث
  كسلو

قیادة
  ردالإجھاد

 الفعل
ضغط 
القائد

  مخالفة
طریق

مخالفة 
مركبة

18.*24.  1.18.20.09.21  حوادثستھداف أ
17.09.07.01.*181.24.سلوك قیادة

**37.**1.14.01.38  *20.24.الإجھاد

*09.17.141.21.14.24.رد الفعل

211.10.02.  09.01.  21.ضغط القائد
***15.101.59.  **07.38.*24.مخالفة طریق 

1***02.59.  *24.**18.0137.مخالفة مركبة
05.دالة بعد مستوى *          

       01.دالة بعد مستوى        **  
        001.لة بعد مستوىاد       ***  

  :يتشیر نتائج الجدول إلى ما یل
ستوى  ظھر ارتباط موجب دال إحصا(1) د م اد بع ادة والإجھ لوك القی ئیا بین س

   .(24.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (01.)
ات (2) سیارة والمخالف ادة ال لوك قی ین س صائیا ب ب دال إح اط موج ر ارتب  ظھ

 ، وقد بلغت قیمة (01.)المروریة المتعلقة بالسیر على الطریق بعد مستوى 
   .(24.)معامل الارتباط 

اط(3) د  ظھر ارتب سیارة بع ادة ال لوك قی اد وس ین الإجھ صائیا ب ب دال إح  موج
   .(24.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (01.)مستوى 

ات (4)  اد والمخالف ن الإجھ ل م ین ك صائیا ب ب دال إح اط موج ر ارتب  ظھ
ستوى  د م ق بع ى الطری ت (001.)المروریة الخاصة بالسیر عل د بلغ  ، وق

   .(38.)قیمة معامل الارتباط 
ات (5) اد والمخالف ن الإجھ ل م ین ك صائیا ب ب دال إح اط موج ر ارتب  ظھ

ستوى  د م ة (001.)المروریة الخاصة بسلامة المركبة بع ت قیم د بلغ  ، وق
   .(37.)معامل الارتباط 

ل الآل(6) ن رد الفع ل م ات ي ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین ك  والمخالف
ستو د م ة بع سلامة المركب ة ب ة الخاص ة (01.)ى المروری ت قیم د بلغ  ، وق

   .(23.)معامل الارتباط 
ل الآل(7) ن رد الفع ل م ات ي ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین ك  والمخالف

ستوى  د م ق بع ى الطری سیر عل ة بال ة الخاص ت (05.)المروری د بلغ  ، وق
   .(27.)قیمة معامل الارتباط 
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ا ة : رابع رات التابع ین المتغی اط ب املات الارتب ائج مع دنت ة قائ دى فئ ليل   النق

  ):ثقیل/خفیف(
  (6)جدول

  معاملات الارتباط بین المتغیرات التابعة لدى المجموعة الثالثةیوضح نتائج 

  n) (70= الثقیل/ السیارات النقل الخفیفوقائدمن فئة 

  استھدافاتالمتغیر
حوادث

  سلوك
قیادة

  ردالإجھاد
 الفعل

ضغط 
القائد

  مخالفة
طریق

مخالفة 
مركبة

02.**1.03.06.13.17.34  حوادثداف ستھأ
021.06.08.02.01.05.سلوك قیادة

05.061.10.01.19.12.الإجھاد
1.01.05.04  13.08.09.رد الفعل

07.***17.05.01.011.39.ضغط القائد
***01.19.05041.35.  ***34.مخالفة طریق 

1.***02.06.12.04.07.35.مخالفة مركبة
  05.دالة بعد مستوى *     

       01.  مستوىدالة بعد        **  
        001. مستوىدلة بعد       ***  

  :يتشیر نتائج الجدول إلى ما یل
د                     (1) اد بع سیارة والإجھ ادة ال لوك قی ن س ل م ین ك صائیا ب  ظھر ارتباط دال إح

   .(20.)د بلغت قیمة معامل الارتباط  ، وق(01.)مستوى 
ة (2) ات المروری ادة والمخالف غط القی  ظھر ارتباط دال إحصائیا بین كل من ض

ستوى  د م ة بع سلامة المركب ة ب ل 01.)(الخاص ة معام ت قیم د بلغ  ، وق
   .(23.)الارتباط 

  
  :مناقشة النتائج

  : المتغیرات التابعةي السیارات فيالفروق بین فئات قائد: أولا
صائیا : الاستھداف لحوادث الطرق) 1(  ة إح روق دال ور ف ائج ظھ دعم النت م ت ًل

د ات قائ ین فئ ثلاث يب سیارات ال ة( ال اص-الخاص ل- المیكروب  يف)  النق
  . الاستھداف لحوادث الطرق

ھ تیفرز وزملائ ائج س ھ نت ت إلی ا انتھ ع م ة م ذه النتیج ت ھ د تعارض  ق
(Steyvers, et al.,1994)ئھ  وزملاينصارأ ، و(Ansari, et al., 2001) وبونج ، 

این  انس  ، (Bong-Min & Jinhyun, 2003)وجنھ انلیر وی Vanlaar)وف &
Yannis, ت (2005 وریس ورای لارك وف ,Clarke) ، وك Forsyth &

Wright,2005)ھ ستیان وزملائ ج ، (Christine, et al.,2008)  ، وكری  وون
و ) (Wang& Quddus,2009 وقدوس ان وف دا، وعثم و-ومارن ,Usman) مورین

Fu & Miranda-Moreno,(2010) د ن فئتيمن ارتفاع قائ سیارات ًم دي ال  ي قائ
ذا .   درجة الاستھداف لحوادث الطرقيالنقل الخفیف والثقیل ف سیر ھ ن تف ویمك

د اءة قائ ة الكف ات فيبأنھ كلما ارتفعت درج ك ي المركب اعد ذل ادة ، س اء القی  أثن
د. والاستھداف لاقتراف حوادث الطرقعلى تقلیل درجة المخاطر  ا أن قائ  يكم
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ضعون اًالمركبات أو الشاحنات الكبیرة غالبا ما یتم  ا یخ ة كم ة فائق نتقاؤھم بعنای

سات الت رور ، والمؤس ل إدارات الم ن قب عبة م ارات ص راءات واختب  يلإج
  .      ینتمون لھا

یا بین فئات قائدى   لم تدعم النتائج ظھور وجود فروق دالة إحصائ:الإجھاد) 2(
ثلاث  سیارات ال ة(ال اص-الخاص ل- المیكروب اد)  النق ى الإجھ د و. ف ق

 ، وإیلز (Toaka,1998)تعارضت ھذه النتیجة مع ما انتھت إلیھ نتائج تویكا 
ایو  تورز وم وبیترز (Ellis,Stores&Mayou,1998)وس ك وك  ، ولیفی

اس  سندر (Leveque,Coppieters&Lagasse,2002)ولیج وإدوارد  ، وألك
ایكنج  انس (Alexander,Edward&Hicking,2005)وھ انلیر وی  ، وف

(Vanlaar & Yannis,2005)ى ران وكریج سریا وت ,Wijesuriya)  ، وفی
Tran&Cragi,2006)ھ لوتیر وزملائ In:Taylor)  ، وس & Dorn,2006) ، 

دوس ج وق Wong)وون & Quddus,2009) دا و ومارن ان وف -، وعثم
و ,Usman)مورین Fu &Miranda-Moreno,2010) الات أثیر ح ن ت  م

وم ف دم الن الأرق وع شعور ب اد وال روريالإجھ ادث الم راف الح .  ي اقت
 ي ضوء اختلاف طبیعة المناخ السائد بین قائديویمكن تفسیر ھذه النتیجة ف

ع  ى قط ضطرون إل د ی ذین ق ة ال ات الخارجی سبة للمجتمع سیارات بالن ال
اقة ف ة وش سافات طویل اديم اء قی ل بع أثن د نق شاحنات عن ذه ال ض تھم لھ

صناعیة راض المنتجات التجاریة أو ال ن أع انتھم م ى مع ؤدى إل د ی ا ق ، مم
ة يالإجھاد أو التعب ، وذلك مقارنة بما ھو بالنسبة لقائد ن عین  السیارات م

  .    الدراسة
ل الآل) (3 ن رد الفع دى : يزم صائیا ل ة إح روق دال ور ف ائج ظھ ت النت دعم

ت .  رد الفعليف)  الثقیل-الخفیف (سیارات النقل  اليمجموعة قائد وقد اتفق
اجبرج  ن س ل م ائج ك ھ نت ت إلی ا انتھ ع م  ، (Sagberg,1998)ھذه النتیجة م

د (Christine, et al.,2008)وكریستیان وزملائھ  رض قائ  اللتین أكدتا أن تع
ة  تیقاظ الكامل ن الاس ة م ى حال ررة"السیارة إل ى يف" المتك یره عل اء س  أثن

ات ا تجابة للعلام رعة الاس ل أو س ى رد الفع درة عل دیم الق ھ ع رق تجعل لط
الإیریة كذوالإشارات التح بیل المث ت . شارات الخطر على س ا تعارض بینم

 ,Alexander)ھذه النتیجة مع ما انتھت إلیھ نتائج ألكسندر وأدوارد وھایكنج
Edward& Hicking,2005)ال أو ى ردود الأفع تلاف ف ود اخ دم وج ن ع   م
د ین قائ ا ب تجابات فیم صدميالاس ر ال سیارات إزاء المثی ذه . ي ال شیر ھ وت
د ة قائ ى طبیع ة إل ات يالنتیج ف( المركب ل-الخفی زون )  الثقی ث یتمی حی

ة " زمن رجع الاستجابة"بسرعة رد الفعل كمؤشر على  ن فئ عن غیرھم م
ى  المركبات الأخرىيقائد ھ عل سیارة  وقدرت م ال ة حج ً، وذلك نظرا لطبیع

ة فال ة خاص رات طارئ ة مثی ة أی ى مواجھ ھ عل ا ، وقدرت اء يًتحكم فیھ  أثن
 یرتادھا أثناء سیره من يسیرھم لمسافات طویلة ، كما أن نوعیة الطرق الت

ل الت...حیث ملاءمتھا وسلامتھا ى يالخ من ھذه العوام اعھم عل سر ارتف  تف
  .    استجابة رد الفعل
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ادة (4) غط القی رو: ض ور ف ائج ظھ ت النت ة دعم دى مجموع صائیا ل ة إح ق دال

ادة)  الثقیل-الخفیف(قائدى السیارات النقل  غط القی ى ض ذه . ف ت ھ د اتفق وق
انس  انلیر وی  ، (Vanlaar&Yannis,2005)النتیجة مع ما انتھت إلیھ نتائج ف

رویم  ارو وك &Morrowوم Crum In: Taylor & Dorn, 2006) ( ،
ى  ران وكریج سریا وت ,Wijesuriya)وفی Tran &Cragi,2006) لارك  ، وك

ت وریس ورای ستیان (Clarke,  Forsyth& Wright,2005)  وف  ، وكری
ھ  دا  (Christine, et al.,2008)وزملائ و ومارن ان وف و-، وعثم  مورین

)(Usman, Fu & Miranda-Moreno, 2010 ستمرة ادة الم ن أن القی  م
سبب ف د تت ة ق ديلفترات طویل ة قائ دى فئ رق ل وادث الط وع ح ل  اي وق لنق

اء يالثقیل أو الشاحنات التجاریة وذلك نتیجة لشعورھم الدائم بالإجھاد ف  أثن
ادتھم ث ف. قی ھ الباح ار إلی د أش ا ق ة م ذه النتیج سر ھ رض يوتف سیره للف  تف

 المركبات ھؤلاء من فئة الشاحنات الخفیفة والثقیلة يالسابق ، حیث إن قائد
ادتھم عليًغالبا ما یتعرضون لضغوط ف ة أثناء قی رات طویل رق لفت . ى الط

دة  ة الزائ ث إن الثق وقد ینذر ھذا بإمكانیة اقترافھم لبعض سھوات القیادة حی
وغ أو  ى بل ساعدھم عل ا ت لدى ھؤلاء القادة ، وطبیعة حجم الشاحنة كثیرا م

د ن قائ رھم م رة بغی ا كثی راث أحیان ھ دون اكت ق بجانبی اوز الطری  يتج
ى يالسیارات الأخرى ف اطر  أثناء سیرھم عل ھ مخ نجم عن ا ی ق ، مم الطری

رین  اة الآخ ریض حی رق وتع وادث الط وع ح ى وق صل إل د ت دیدة ، ق ش
  . الإیذاء

ق) 5( ى الطری سیر عل ق بال ة تتعل ات مروری ات : مخالف ائج إثب دعم النت م ت ل
ات  ین فئ الفرض الخامس ، حیث أظھرت عدم وجود فروق دالة إحصائیا ب

د ثلاث يقائ سیارات ال ة( ال اص المی-الخاص ل-كروب ات يف)  النق  المخالف
ا . المروریة المتعلقة بالسیر على الطریق ع م ة م ذه النتیج ت ھ وقد تعارض
ھ  صارى وزملائ ائج أن ھ نت ت إلی ستیان  (Ansari, et al.,2001)انتھ ، وكری

ة  (Christine, et al., 2008) وزملائھ ات المروری دل المخالف من ارتفاع مع
ى ال سیر عل اء ال ة بأخط قالمتعلق دم  طری ول ، وع اتف المحم تخدام الھ كاس

ان ف ة الأم تخدام أحزم یة أو ياس وط الأرض دى الخط ادة ، وتع اء القی  أثن
ادة ف اء القی اریة ، وأخط ات الإش ة يالعلام دى فئ صوصا ل اھین خ  الاتج

د.  النقل الثقیل أو الشاحنات التجاریةيقائد ة قائ ة محاول ذا نتیج  يًویفسر ھ
راف ا ى اقت سیارات تحاش ات فال ام وزارة يلمخالف ة قی سیر نتیج اء ال  أثن

ا  ا ، وأحیان ة مالی ًالداخلیة والإدارات المعنیة بتغلیظ حجم المخالفات المقترف
ركھم  ة تح ى عرقل ؤدى إل ا ی ادة ، مم صة القی حب رخ ى س صل إل ا ت م

  .    ومزاولة عملھم بصورة یسیرة
ة) 6( سلامة المركب ق ب ة تتعل ات مروری ائج: مخالف ت النت رض  دعم ات الف إثب

دالثامن ة قائ دى فئ صائیا ل ة إح ل ي، حیث ظھرت فروق دال سیارات النق  ال
ةيف)  الثقیل–الخفیف ( ة بالمركب ة المتعلق ات المروری ت .  المخالف د اتفق وق

ا  انس(Toaka,1998)ھذه النتیجة مع ما انتھت إلیھ نتائج تویك انلیر وی   ، وف
(Vanlaar&Yannis,2005)ش اح دروی د الفت ستیان  (2005) ، وعب ، وكری
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ھ  رویم (Christine, et al.,2008)وزملائ ارو وك :Dorn,2006)&(In ، وم

Taylor دا و ومارن ان وف و -، وعثم -Usman,Fu&Miranda)(مورین
Moreno,2010 ة ن فئ ؤلاء م دى ھ ة ل  من ارتفاع معدل المخالفات المروری

د ص الفنيقائ سلامة الفح ة ب دم العنای ة ع سیارات ، نتیج ستمر  الي ال م
دم للسیارة ارات وع ، سواء بعض أجزاء السیارة كالفرامل ، أو تطایر الإط

سیارة صابیح ال ب بم ود عط ا، أو وج خ...جودتھ ة . ال ذا أن غالبی سر ھ ُویف
 يیتمیزون بعدم الاكتراث ف)  الثقیل-الخفیف( السیارات من فئة النقليقائد

ى إجراءات الصیانة الدوریة سواء الكلیة أو الجزئیة للمر ى عل ة ، أو حت كب
ؤدى ... سواء المصابیح أو المرایاتيمستوى الشكل الخارج د ی الخ ، مما ق

وع ذا الن ن ھ ات م رافھم لمخالف یر . إلى زیادة اقت وادث س ع ح ا تق را م ًوكثی
وغ  ى بل د عل ساعد القائ ة ، ت ات جانبی صابیح أو مرای ود م دم وج ة ع نتیج

  .الطریق بصورة آمنة
  : السیاراتيغیرات التابعة لدى فئات قائدالارتباط بین المت: ثانیا

  : السیارات الخاصةيفئة قائد) 7(
ص اط دال إح ور ارتب ائج ظھ دت النت وادث أك تھداف لح ین الاس ائیا ب

ل" كمؤشر للاستھداف للحوادث"،  القیادة، وسلوكالطرق اد ، ورد الفع . والإجھ
ة ا سلامة كما تبین ارتباط بین درجة ضغط القیادة والمخالفات المروری ة ب لمتعلق

  وتتفق ھذه النتیجة مع ما سبق أن أكدتھ نتائج دراسات. المركبة
(Sagberg,1998;Ansari,etal.,2001;Vanlaar&Yannis,2005; Alexander,
Edward & Hicking, 2005; Christine et al.,2008; Ioannis, Aneziris, 
Konstandinidou & Giakoumatos, 2008; Wang & Quddus, 2009;
Sanchez- Mangas, García-Ferrrer, de Juan & Arroyo, 2010; Usman,
Fu & Miranda-Moreno,(2010).

د ة قائ ول إن مجموع ن الق ن يیمك رغم م ى ال ة عل سیارات الخاص  ال
وع تلاكھم ال ى يام ون عل ا یرتفع را م رق كثی ى الط سیر عل د ال ام بقواع ً الت

ب م اد أو التع وادث والإجھ تھداف للح رات الاس ا مؤش ادة ، وكلھ غط القی ع ض
دعم  ادة إت ھوات القی ل س ى الأق رق أو عل وادث الط ؤلاء لح راف ھ ة اقت مكانی

رین يالمؤدیة إلى أخطاء كبیرة ف رض الآخ ا یع ق ، مم ى الطری سیر عل  أثناء ال
                            .                                        السیارات الأخرى لمخاطر شدیدةيسواء من المارة أو قائد

  : السیارات المیكروباصيفئة قائد) 8(
ادة  لوك القی ین س صائیا ب اط دال إح ور ارتب ائج ظھ دت النت ر "  أك كمؤش

ى لإعلى الاستعداد للحوادث وا سیر عل ة بال جھاد ، والمخالفات المروریة المتعلق
ل. الطریق ن رد الفع ل م ین ك ة ب ة دال ة ارتباطی رت علاق سبة ي الآلكما ظھ  ون

  .المخالفات المروریة الخاصة بالسیر على الطریق أو بسلامة المركبة
  :واتفقت ھذه النتیجة مع ما أكدتھ نتائج دراسات

Yannis, (Sagberg,1998 ; Vanlaar&Yannis,2005 ; Clarke, Forsyth & 
Wright,2005 ; Papadimitriou & Antoniou,2007 ; Christine et al.,2008;
Wang & Quddus,2009 ; Sanchez-Mangas, et al., 2010; Usman, Fu & 
Miranda-Moreno,(2010).              
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د ن قائ ة ، يًوتعد ھذه الفئة م وادث المروری ا للح ر اقتراف سیارات الأكث ً ال

ل ف صیة ، وتتمث رات شخ ا مؤش ل، منھ ن عام ر م ة لأكث ى ينتیج اعھم عل  ارتف
وادث ،  تھداف للح ر الاس واء أومؤش اد ، س ھم للإجھ سیولوجیة كتعرض رى ف خ

افة " التعب "ي أو العصبيالجسم ل ، بالإض ادة المتواص غط القی راء ض ، من ج
إلى ارتفاع درجة تجاوزھم للسرعة النظامیة المقررة أثناء سیرھم على الطریق 
زام  داء ح دم ارت ل ع ة ، مث سیر العادی ، أو نتیجة تجاوزھم أو اقترافھم أخطاء ال

ان سیر فالأم زام بال دم الالت رام ي ، أو ع دم احت ررة أو ع ق المق یة الطری  ناص
  . الخ ، مما قد یعرضھم  للمخالفات المروریة...إشارات المرور

  ):الثقیل-الخفیف( السیارات النقليفئة قائد) 9(
ى "أكدت النتائج ظھور ارتباط دال إحصائیا بین سلوك القیادة  كمؤشر عل

سبة والإج" الاستھداف للحوادث ادة ون غط القی ن ض ھاد ، كذلك الدلالة بین كل م
ارت . المخالفات المروریة الخاصة بسلامة المركبة ا أش وتتفق ھذه النتیجة مع م

  :إلیھ نتائج دراسات
(Sagberg,1998 ; Toaka,1998 ; Ellis, Stores & Mayou,1998 ; Ansari, et
al., 2001; (Leveque,Coppieters&Lagasse,2002; Bong & Jinhyum,
2003; Vanlaar & Yannis,2005; Alexander, Edward & Hicking, 2005; 
Clarke,  Forsyth & Wright,2005; Ioannis, et al., 2008; Wijesuiya, Tran
& Cagi,2006;Yannis, Papadimitriou & Antoniou,2007; Christine, 
et al., 2008; Wang & Quddus, 2009; Sanchez-Mangas, et al., 2010; 
Usman, Fu & Miranda-Moreno, 2010). 

ر ا وادث لاوتشیر ھذه النتیجة إلى أن وجود ارتباط بین مؤش تھداف للح س
د ة قائ دى فئ ب ل اد أو التع ة الإجھ سیارات يودرج ف( ال ل-الخفی ا ) الثقی ، إنم

أت رق ، وی وادث الط رافھم لح ة اقت ى إمكانی ادة إل ؤلاء الق ل ھ س می ليیعك   عام
صب اد الع ة ، فيالإجھ رات طویل ادة لفت غط القی ة ض ىي ، نتیج ة الأول .  المرتب

ادة ، والت وات القی سمى بھف ا ی سبب لم دورھا فيكم سبب ب ادث ي تت وع الح  وق
ات يالمرور سبة المخالف  بصورة مباشرة ، بالإضافة إلى عامل ضغط القیادة ون

ر دم اكت ذر بع ا ین ة ، مم سلامة المركب ة ب ة الخاص دالمروری ة قائ  ياث غالبی
صورة  ة ب ص المركب لال فح الشاحنات باتباع إجراءات الأمن والسلامة ، من خ

سیارة  زاء ال صیانة لأج ة ال راء عملی ة ، وإج ل"دوری ل الفرام صابیح " تی والم
؟الخ ، حیث إن إھمال ..الأمامیة والخلفیة والمرایات الجانبیة وماسحات الأمطار

ذر دات ین ذه الوح صیانة لھ راء ال ة فإج ب وخیم دي بعواق یر قائ اء س  ي أثن
م أو  سبة لھ السیارات على الطرق ، مما یعرضھم لمزید من الأخطار، سواء بالن

  . أثناء سیرھم على الطریقيالآخرین ف
  تعقیب 
  :يانتھت الدراسة الراھنة إلى عدد من النتائج نوجزھا فیما یل 

ثلاث : أولا سیارات ال دي ال ة خ(نتائج الفروق بین فئات قائ اص-اص  – میكروب
  :في المتغیرات التابعة) ثقیل/خفیف(نقل 
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د) (1 ات قائ ین فئ صائیا ب ة إح روق دال ر ف م تظھ ة فيل سیارات الثلاث  ي ال

  .الاستھداف لحوادث الطرق
  . الإجھادي السیارات الثلاثة في لم تتضح فروق دالة إحصائیا بین فئات قائد(2)
د(3) ة قائ دى فئ صائیا ل ة إح روق دال رت ف د ي ظھ اص بع سیارات المیكروب  ال

  .3.07 ، وقد بلغت قیمة فـــــــــ ي رد الفعل الآلي ف(05.)مستوى 
) الثقیل/الخفیف( السیارات النقل ي ظھرت فروق دالة إحصائیا لدى فئة قائد(4)

  .33.49 ضغط القیادة ، وقد بلغت قیمة فـــــــــ ي ف(001.)بعد مستوى 
صائیا(5) ة إح روق دال ر ف م تظھ د ل ات قائ ین فئ ة في ب سیارات الثلاث  ي ال

  .المخالفات المروریة المتعلقة بالسیر على الطریق
) الثقیل/الخفیف( السیارات النقل ي ظھرت فروق دالة إحصائیا لدى فئة قائد(6)

سیي ف(001.)بعد مستوى  سلامة ال ة ب ة المتعلق ات المروری ارة ،  المخالف
  .19.21 وقد بلغت قیمة ف

دنتائج : ثانیا ة قائ سیارات يمعاملات الارتباط بین المتغیرات التابعة لدى فئ  ال
  :الخاصة

رق (7) وادث الط تھداف لح ن الاس  ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل م
ستوى  د م سیارات بع ادة ال لوك قی ل (05.)وس ة معام ت قیم د بلغ  ، وق

   .(27.)الارتباط 
ك قیادة السیارة والإجھاد  ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل من سلو(8)

  .  (01.) بعد مستوى
سیارة ي ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین رد الفعل الآل(9)  وسلوك قیادة ال

   .(41.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط 001.)(بعد مستوى 
ات (10) ادة والمخالف غط القی ن ض ل م ین ك  ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا ب

ستوى المروریة المتعلقة ب د م ة بع ة (01.)سلامة المركب ت قیم د بلغ  ، وق
   .(36.)معامل الارتباط 

ا د: ثالث ة قائ دى فئ ة ل رات التابع ین المتغی اط ب املات الارتب ائج مع  ينت
  :المیكروباص

ستوى (11)  ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین سلوك القیادة والإجھاد بعد م
   .(24.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (01.)

ات (12) سیارة والمخالف ادة ال لوك قی ین س صائیا ب ب دال إح اط موج ر ارتب  ظھ
ستوى  د م ق بع ى الطری سیر عل ت (01.)المروریة المتعلقة بال د بلغ  ، وق

  .(24.)قیمة معامل الارتباط 
د (13) سیارة بع ادة ال لوك قی اد وس  ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین الإجھ

  .(24.)مة معامل الارتباط  ، وقد بلغت قی(01.)مستوى 
ات (14)  اد والمخالف ن الإجھ ل م ین ك صائیا ب ب دال إح اط موج ر ارتب  ظھ

ت (001.)المروریة الخاصة بالسیر على الطریق بعد مستوى  د بلغ  ، وق
  .(38.)تباط رقیمة معامل الا

 ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل من   المروریة الخاصة بسلامة (15)
  .(37.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (001.) مستوى المركبة بعد
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ات ي ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل من رد الفعل الآل(16)  والمخالف

ستوى  د م ة (01.)المروریة الخاصة بسلامة المركبة بع ت قیم د بلغ  ، وق
  .(23.)معامل الارتباط 

ات يل الآل ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل من رد الفع(17)  والمخالف
ستوى  د م ق بع ى الطری ت (05.)المروریة الخاصة بالسیر عل د بلغ  ، وق

  .(27.)قیمة معامل الارتباط 
ا د: رابع ة قائ دى فئ ة ل رات التابع ین المتغی اط ب املات الارتب ائج مع لينت   النق

  ):ثقیل/خفیف(
ا(18) سیارة والإجھ ادة ال لوك قی د                      ظھر ارتباط دال إحصائیا بین كل من س د بع

   .(20.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (01.)بعد مستوى 
 ظھر ارتباط دال إحصائیا بین كل من ضغط القیادة والمخالفات المروریة (19)

ستوى  د م ة بع سلامة المركب ل 01.)(الخاصة ب ة معام ت قیم د بلغ  ، وق
  .(23.)الارتباط 
  :توصیات البحث

  :يئج المستخلصة یوصى الباحث بما یلعلى ضوء النتا 
ة ف1) ( رامج المعرفی ض الب تخدام بع ة اس دى ي إمكانی ة ل ة التھوری ل درج  تقلی

د ن مرتفعيقائ سیارات م ستوى ي ال ى م رق عل وادث الط تھداف لح  الاس
  ). نقل ثقیل- میكروباص-خاص( الفئات الثلاث

ادیة فا (2) رامج الإرش ض الب تخدام بع ديس ھ قائ سیاي توجی رات ذوى  ال
".الثقیل-الخفیف" النقليالاستھداف لحوادث الطرق من فئت

د(3) ات قائ ین فئ روق ب اس الف ثلاث ي قی سیارات ال ة ( ال اص–خاص  - میكروب
ا يف) نقل تجابة ودورھ ع الاس ن رج ة وزم ادة المعرفی ھوات القی  كل من س

  .  ارتكاب حوادث الطرقيف
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س- د الله ي الخمی ن عب د ب صب) . ٢٠٠٠( ، خال نفس الع م ال یات عل  .يأساس
  .دار الزھراء : الریاض

ل - د الجلی سیف ، عب ة ) . ٢٠٠٠( ال ین النظری سیارات ب ادة ال ن قی ف
  .الإدارة العامة للمرور: الریاض. والتطبیق

اح - د الفت ش ، عب وادث ) . ٢٠٠٥( دروی ى الح ل إل ددات المی ض مح بع
ة ى: المروری ھ القیم ة والتوج سئولیة الاجتماعی اطرة والم لوك المخ . س

ات ة دراس ة مجل سیة، رابط سیین، الإ نف صائیین النف  ، )٣(١٥خ
٤٥٦ -٤٢١.   
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Some Factors as Predictor of Road Accidents  
 Among Categories of Vehicle Drivers.                                        

                                                          
 Abstract: This research aimed to measuring of the differences 
between the both of three categories of vehicle drivers (Private, 
Microbus &Transporter) in road accidents tendency, fatigue, 
reactivity, driving pressure. The subjects consistent of (200) were 
assessed in three groups of drivers. The results confirm the effect that 
some factors as predictor of road accidents in both of these 
categories. Whereas, there are not a significantly differences 
between the both of three categories in both of road accident 
tendency and fatigue. Whenever, there are a significantly 
differences for the 2nd group (MI) in alexithymia reactivity
time (ART). Moreover, there are a significantly differences for 
the 3rd group (TR) in driving pressure. The findings are discussed 
in terms of general recommendations for interventions.

                                                                                       
Keywords: Road accidents, fatigue, Alexithymia reactivity  
time, Driving Pressure.


